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Obszar pracy z dzieCmi

Standard 1. Stworzenie planu opiekunczo-wychowawczo-

edukacyjnego z uwzglednieniem praw zawartych w Konwencji

o prawach dziecka

WIZYTOWKA INSTYTUCJI OPIEKI NAD DZIECMI DO LAT TRZECH

1. Nazwa Instytucji: Klub Dzieciecy w Suchozebrach

2. Lokalizacja:
a. Adres: ul. Siedlecka 6, 08-125 Suchozebry

Placdwka jest instytucjg sprawujgca opieke, wychowanie i edukacje dzieci, dziatajaca

w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa oswiatowego oraz zapisy Konwencji

o prawach dziecka. Jej dziatalno$é ukierunkowana jest na wszechstronny rozwoj

dziecka z poszanowaniem jego godnoséci, indywidualnych potrzeb i mozliwo$ci

rozwojowych.

Specyfika instytucji polega na:

1.

zapewnianiu dzieciom bezpiecznego i przyjaznego $rodowiska sprzyjajacego
nauce, zabawie i odpoczynkowi,

realizacji dziatan opiekunczych, wychowawczych i edukacyjnych w sposéb
zintegrowany,

indywidualnym podejsciu do kazdego dziecka, z uwzglednieniem jego sytuacji
rodzinnej, emocjonalnej i zdrowotne;,

wspieraniu rozwoju spotecznego, emocjonalnego, poznawczego i fizycznego
dzieci,

wspodtpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi oraz innymi instytucjami

wspierajgcymi rozwoj dziecka.

Placowka respektuje prawo dziecka do wyrazania wtasnego zdania, ochrony przed

przemoca, wypoczynku, zabawy oraz rozwoju w atmosferze szacunku i akceptaciji.

Plan opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjny z uwzglednieniem praw dziecka

jest odrebnym dokumentem.

Plan uwzglednia prawa dziecka zapisane w Konwenciji, w szczegolno$ci:

1.

prawo do godnosci i szacunku (art. 2, 3),

2. prawo do wyrazania wlasnego zdania (art. 12),



3. prawo do rozwoju (art. 6),
- 4. prawo do wypoczynku i zabawy (art. 31),

5. prawo do ochrony przed przemoca (art. 19).
Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny zostat opracowany przez kadre placowki
z uwzglednieniem potrzeb dzieci, specyfiki instytucji oraz obowigzujgcych przepisow
prawa.
Plan OWE podlega zatwierdzeniu przez podmiot prowadzacy placowke. Jego
realizacja nastepuje po formalnej akceptacji, potwierdzonej podpisem osoby
upowaznionej oraz datg zatwierdzenia.
Kierownik klubu dzieciecego sprawuje nadzér nad realizacjg Planu OWE oraz
wspiera placowke w podejmowaniu dziatan stuzgcych podnoszeniu jakos$ci opieki,

wychowania i edukaciji dzieci.



Obszar pracy personelu

Standard 2. Okreslenie zasad, procedur i programoéw dotyczacych

organizacji pracy personelu.

Procedury przebywania oséb dorostych innych niz personel i rodzice na
terenie instytucji opieki.

Kontrola dostepu 0s6b z zewnatrz oraz czytelne zasady ich przebywania na terenie
instytucji opieki stanowig fundament bezpieczenstwa dzieci. Wdraza sie procedury
regulujgce te kwestie, obejmujace m.in.:

1. prowadzenie ksiegi wejs¢ i wyjs¢, w ktérej kazda osoba spoza personelu
i rodzicodw wpisuje swoje dane, cel wizyty oraz godzine wejscia i wyjscia;

2. okreslenie miejsc w instytucji, po ktérych osoby z zewnatrz moga poruszaé
sie samodzielnie, oraz obszaréw, do ktdérych wstep majg wytgcznie pod
opiekg wyznaczonego pracownika; pomocne okazuje sie opracowanie
schematu postepowania w formie graficznej i umieszczenie go w widocznym
miejscu;

3. niedopuszczanie oséb postronnych do kontaktu z dzieémi bez nadzoru
personelu.

Procedury te okresla sie w sposob jasny, dokumentuje i przekazuje catemu

personelowi.

1. Procedura przyjmowania i odbierania dzieci

1. Cel procedury

Procedura ustala jednolite zasady przyjmowania i odbierania dzieci z instytucji.
Ma zapewniaé bezpieczenstwo dzieci oraz umozliwiaC szybkie reagowanie

w sytuacjach zagrazajgcych ich bezpieczenstwu.

2. Zakres stosowania
Procedura obejmuje caty personel instytucji opieki, niezaleznie od zajmowanego

stanowiska i formy zatrudnienia.

3. Odpowiedzialno$¢
Wszyscy pracownicy instytucji opieki odpowiadajg za znajomos$¢ i przestrzeganie

procedury. Zwracajg takze rodzicom i osobom upowaznionym do odbioru dziecka

“ oo’



uwage na koniecznoé¢ stosowania procedury w celu zapewnienia bezpieczenstwa

dzieci.

4. Opis postepowania

4.1Dziecko przyprowadza sie do instytucji opieki w godzinach jej otwarcia
i przekazuje osobiscie upowaznionej osobie z personelu.

4.2Dziecko odbiera jeden z rodzicow (o ile prawo do odbioru nie zostato
ograniczone na mocy decyzji wtasciwego organu) lub osoba petnoletnia,
wskazana przez rodzicéw w pisemnym upowaznieniu.

4.3W przypadku ograniczenia lub pozbawienia praw rodzicielskich jednego
z rodzicow, instytucja wydaje dziecko zgodnie 2z orzeczeniem Ilub
postanowieniem sgdu rodzinnego.

4.4Dziecko nie wydaje sie osobom bez pisemnego upowaznienia ztozonego
osobiscie przez rodzicow ani osobom bedgcym pod wptywem alkoholu
lub innych $rodkéw odurzajgcych.

4.5W przypadku nieodebrania dziecka i niemoznosci nawigzania kontaktu
Z rodzicami lub osobami uprawnionymi, osoba kierujaca instytucjg lub inny

pracownik wzywa policje.

2. Procedury postepowania w przypadku choroby dzieci
Choroba dziecka wymaga odpowiedniej reakcji — zaréwno ze wzgledu na dobro
chorego dziecka, jak i w kontekscie ochrony zdrowia pozostatych podopiecznych

oraz personelu.

Zasady postepowania w takich przypadkach, obejmujgce m.in.:

1. sposob identyfikacji niepokojacych objawéw u dziecka (obserwacja
samopoczucia, pomiar temperatury itp.) oraz ustalenie osoby odpowiedzialne;j
za ocene tych objawow;

2. okreslenie standw wymagajacych natychmiastowego odizolowania dziecka
od pobytu w instytucji (np. wysoka gorgczka, wymioty, biegunka, podejrzenie
choroby zakaznej);

3. schemat informowania rodzicow o stanie dziecka oraz wezwania ich do jak
najszybszego odbioru;

4. w przypadku nagtego pogorszenia stanu zdrowia dziecka lub zagrozenia zycia

(wezwanie pogotowia, udzielanie pierwszej pomocy);



5. informowanie pozostatych rodzicow o wystgpieniu w grupie choroby zakaznej
i zalecanych $rodkach profilaktycznych;
6. kryteria powrotu dziecka do instytucji po chorobie.
Klub dzieciecy wyposazony jest w niezbedne $rodki (t6zeczko, termometr, $rodki

do dezynfekgiji itp.).

3. Postepowanie w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest chore

1. Obserwacja dzieci

Personel obserwuje dzieci przez caty czas pobytu w instytucji opieki i zwraca uwage
na potencjalne oznaki choroby, takie jak:

1.1 podwyzszona temperatura, gorgczka;

1.2 wysypka, zaczerwienienie skory;

1.3 kaszel, katar, dusznosci;

1.4 wymioty, biegunka;

1.5 bdl (glowy, brzucha, ucha itp.), ptacz, drazliwosg;

1.6 ostabienie, sennosé, apatia;

1.7 odczyn po ukaszeniu owada, zaczerwienienie, obrzek.

4. Postepowanie w przypadku niepokojacych objawéw

4.1 Odizolowanie dziecka od grupy, aby zminimalizowa¢ ryzyko zarazenia innych,
zapewniajgc mu opieke i komfort.

4.2Zmierzenie temperatury dziecka (termometrem bezdotykowym lub pod pacha;
unika sie pomiaru doodbytniczego u matych dzieci).

4.3 Powiadomienie osoby kierujacg instytucjg opieki.

4.4Skontaktowanie sie z rodzicami dziecka, poinformowanie o objawach
i poproszenie o jak najszybszy odbior dziecka.

4.5W razie potrzeby (wysoka gorgczka, silny bdl, dusznosci, wymioty) — wezwanie
pomocy medyczne;j.

4.6Do czasu odebrania dziecka lub przyjazdu pomocy medycznej zapewnienie

spokoju, komfortu i obserwowanie jego stanu.

5. Postepowanie w przypadku podejrzenia choroby zakaznej
5.1 Powiadomienie niezwtocznie osoby kierujgcej ' instytucjg, ktéra zgtasza

podejrzenie do sanepidu.



5.2 Stosowanie sie $cisle do zalecen sanepidu dotyczgcych postepowania z grupa
- (kwarantanna, dezynfekcja itp.).
5.3Poinformowanie rodzicow pozostatych dzieci o mozliwosci wystgpienia choroby
zakaznej w grupie i koniecznosci obserwacji dzieci.
5.4 Dopilnowanie, aby dziecko, ktére przeszio chorobe zakazna, wrécito do instytuciji

dopiero po catkowitym wyzdrowieniu, za zgodg lekarza.

6. Dokumentowanie

6.1Kazdy przypadek podejrzenia choroby u dziecka odnotowuje sie w dzienniku
grupy zopisem objawow, podjetych dziatan i informacja o powiadomieniu
rodzicow.

6.2W razie wezwania pomocy medycznej lub hospitalizacji dziecka sporzadza

sie notatke stuzbowa z doktadnym opisem zdarzenia.

7. Profilaktyka
7.1 Dbanie o regularng wentylacje, sprzatanie i dezynfekcje sali oraz zabawek.
7.2Uczenie dzieci zasad higieny — mycia rgk, zastaniania ust przy kaszlu i kichaniu,

nieuzywania wspoinych sztuécow i kubkow.

8. Ramowy program adaptacji dzieci uwzgledniajacy aktywny udziat rodzicéow
Placéwka realizuje program adaptacyjny umozliwiajacy stopniowe wigczanie dziecka

do grupy, z aktywnym udziatem rodzicow lub opiekundw.

9. Ramowy program adaptacji uwzgledniajacy indywidualne potrzeby dzieci
oraz zapisy Konwencji Praw Dziecka

Program adaptacji respektuje tempo rozwoju dziecka, jego potrzeby emocjonalne
oraz prawa dziecka, w szczegoélnosci prawo do bezpieczenstwa, szacunku

i wyrazania emociji.

10. Zapewnienie warunkéw do swobodnego poruszania si¢ dzieci

Sala i przestrzen placowki sg zorganizowane w sposéb umozliwiajgcy dzieciom
bezpieczne i swobodne poruszanie sie oraz aktywnos¢ ruchowa. W instytucji opieki
przestrzen dla dzieci organizuje sie w sposob umozZliwiajagcy im zabawe
w roznorodny sposob oraz zapewniajgcy mozliwosci relaksu. Wydziela sie rézne
strefy aktywnosci, miedzy ktéorymi dzieci mogg swobodnie sie przemieszczac.

Placowka oferuje $rodowisko bogate w przedmioty do odkrywania i utatwia realizacje



roznych dziatan, w tym ruch fizyczny, taniec, opowiadanie historii czy aktywnosci
plastyczne.

Sprzet i materialy znajdujg sie w swobodnym =zasiegu dzieci, aby wspierac
ich zainteresowania i potrzeby, stanowi¢ wyzwanie oraz poszerza¢ mozliwosci
poznawcze iruchowe. Dobrze przygotowane $rodowisko fizyczne utatwia prace
opiekunom i pozwala dzieciom samodzielnie uczyé sie wspotzycia spotecznego.
Materiaty sg bezpieczne, odpowiednie do samodzielnego uzytkowania i pozostajg

dostepne przez dtuzszy czas, az do wyczerpania zainteresowania dzieci.

Organizacja przestrzeni:

1 Uktad mebli w pomieszczeniu rozdziela miejsca na rézne aktywnosci — gtosnag
zabawe, odpoczynek, czytanie itp.
Pofki, okna znajdujg sie na wysoko$ci wzroku dzieci.
Wieszak na ubrania i potki z rzeczami osobistymi dzieci umieszcza sie na
wysokosci odpowiedniej do ich wzrostu, wspierajgc samodzielnos$¢.

4 Materiaty edukacyjne i zabawki znajduja sie w zasiegu dzieci, w przezroczystych
pojemnikach lub na niskich pétkach.

5 Woyznaczone sg przestrzenie do biegania —na zewnagtrz, zapewniajac codzienng
aktywnos¢ na swiezym powietrzu.

6 Woydzielone sg miejsca, w ktérych dziecko moze sie bezpiecznie schowac

i zachowaé prywatnosé.

11. Zapewnienie warunkéw do odpoczynku dzieci

Placowka zapewnia odpowiednie warunki do snu i odpoczynku, dostosowane
do wieku iindywidualnych potrzeb dzieci. Zapewniona jest mozliwosé
przyciemnienia pomieszczenia, za pomocg rolet. W sali dla dzieci wydziela sie strefe
wyciszenia - pory drzemki. Strefa ta wyposazona jest w tézeczka. Jest to miejsce

na odpoczynek, relaks, bycie ze soba.

12. Zapewnienie warunkéw do zachowania intymnosci podczas czynnosci
higienicznych

Czynnosci higieniczne wykonywane sg z poszanowaniem intymnos$ci, godno$ci
i komfortu dziecka. Miejsce do czynnoséci toaletowych zapewnia dzieciom intymnosc¢,
jednoczesnie pozostajgc tatwo dostepne dla personelu. Daje dzieciom poczucie

prywatno$ci adekwatne do ich samodzielnoSci w czynnosciach higienicznych



i zgodnie z ich potrzebami. Przebieranie dzieci nie odbywa sie w ogodinej sali.

tazienka dostosowana jest do potrzeb dzieci, tak aby mogly z niej korzystac

samodzielnie w zakresie swoich kompetencji. Takie rozwigzanie szanuje prawo

dzieci do prywatnosci i wspiera proces usamodzielniania. Dostosowanie tazienki

obejmuje m.in.:

a) zapewnienie stabilnych, nieslizgajgcych sie podestow dla dzieci;

b) wyposazenie sedeséw w naktadki;

c)

umieszczenie recznikdw i papieru w zasiegu dzieci;

13. Zapewnienie warunkdéw do rozwijania samodzielnosci dzieci w czasie

positkow

Personel wspiera dzieci w nabywaniu umiejetnosci samodzielnego jedzenia,

dostosowujgc pomoc do mozliwosci rozwojowych dziecka. W aranzacji przestrzeni

zwigzanej z positkami zwraca sie szczeg6lng uwage na bezpieczenstwo dzieci,

funkcjonalno$é oraz zapewnienie im jak najwiekszej samodzielnoéci. Przestrzen jest

organizowana w sposob sprzyjajacy rozwijaniu samodzielno$ci dzieci podczas

positkow.

13.1 W organizacji przestrzeni stosuje si¢ nastepujgce rozwigzania:

a)

b)

Podioga jest wykonana z materiatbw zmywalnych, poniewaz podczas
positkow, podobnie jak w czasie zabaw plastycznych, produkty czesto spadajg
na podioze, a nadmierna dbato$¢ o jego stan ogranicza dzieciom mozliwos¢
¢éwiczenia samodzielno$ci.

Woda do picia oraz kubeczki znajdujg sie w zasiegu wzroku dzieci,
co umozliwia im samodzielne korzystanie.

Uktad stolikébw umozliwia dzieciom wzajemng obserwacje oraz kontakt
spoteczny podczas spozywania positkow.

Dzieci widza, jakie produkty sg im podawane — pojemniki z jedzeniem, wazy
z zupa oraz dzbanki z napojami znajdujg sie w ich zasiegu wzroku.

Wraz z wiekiem dzieci stopniowo otrzymuja coraz wiecej mozliwosci
samodzielnego nakfadania elementéw positku na talerz, takich jak suréwki,

warzywa czy skfadniki do kanapek.



14. Zapewnienie warunkoéw do artystycznej ekspresiji dzieci

Placowka stwarza warunki do swobodnej ekspresji artystycznej dzieci poprzez
réznorodne formy dziatan plastycznych, muzycznych i ruchowych. W przestrzeni
dla dzieci wydziela sie strefe do artystycznej ekspresji i dziatan sensorycznych.
Wyposazona w tatwo zmywalne stoliki stojagce na zmywalnej podtodze oraz pofki
z papierem, farbami, kredkami, masami plastycznymi, klejem i innymi materiatami

plastycznymi.

15. Zapewnienie warunkéw do kontaktu dzieci z naturg
Dzieci majg regularny kontakt z przyroda poprzez zabawy na Swiezym powietrzu,

spacery oraz obserwacje zjawisk naturalnych.

15.1 Mozliwo$é zabawy i codziennego pobytu na $wiezym powietrzu
w kontakcie z natura
Wytyczone jest miejsce na plac zabaw. Umozliwia swobodny ruch, kontakt
z przyrodg oraz rozwijanie odwagi i sprawnosci fizycznej. Przestrzen zewnetrzna
oferuje m.in.:

a) zréznicowane powierzchnie — trawe, piasek, ziemig — do chodzenia, biegania

i czworakowania;
b) miejsca do zabaw ruchowych — biegania, kopania pitki, jazdy na jezdzikach;

¢) mozliwo$é manipulowania naturalnymi materiatami — piaskownice.

15.2 Obecno$é elementow naturalnych wewnatrz budynku
a) Wykorzystuje sie naturalne materiaty z drewna — meble, podiogi i elementy
dekoracyjne z drewna wprowadzajg ciepfo, przytulno$¢ i kojarzg sie z domem.
b) Urzadza sie kacik sensoryczny z pojemnikami wypetnionymi piaskiem, ryzem,
fasolg i wodg, ktore dzieci przesypuja, przelewaja i dotykaja.
c) Stosuje sie naturalne $wiatto — duze okna, przeszklone drzwi i Swietliki
umozliwiajg kontakt z zewnetrzem oraz obserwacje zmieniajgcej sie pogody

i pordnia.

16. Zapewnienie warunkéw do aktywnosci edukacyjnych umozliwiajacych
poznawanie swiata
Placéwka organizuje dziatania edukacyjne wspierajgce rozwoj poznawczy dzieci,

dostosowane do ich wieku i mozliwosci. Sprzet i materiaty pozostajg swobodnie
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dostepne iotwarte, aby wspieraC zainteresowania oraz potrzeby dzieci,
a - jednoczes$nie stanowi¢ wyzwanie i poszerza¢ ich mys$lenie oraz mozliwosci.
Zabawki i przedmioty wzbudzajgce ciekawo$¢ dzieci umieszczone sg w przenosnych
koszach lub pojemnikach z tworzywa, oznaczonych w sposob zrozumiaty dla dzieci.
W pomieszczeniu, w ktorym bawig sie dzieci, znajduje sie m.in.: zestaw duzych
elementéw do tworzenia konstrukcji i tordw przeszkdéd (piankowe klocki
rownowazne, tunel, zjezdzalnia), klocki z tworzywa sztucznego lub drewniane, pitki
i inne miekkie przedmioty do rzucania lub turlania, labirynty przestrzenne, puzzle,
uktadanki, rézne samochody, wozki lub pojemniki umozliwiajace przewozenie,
przesuwanie réznych przedmiotow, lalki, otulanki, t6zeczka, wézki, kocyki, zabawki
pluszowe, miekkie Przytulanki, zabawki do ciagania i pchania, figurki ludzi i zwierzat,
roznej wielko$ci pudetka i pojemniki z pokrywkami, akcesoria codziennego uzytku
(np. drewniane tyzki, miski, zamykane pudetka).

W zakresie wyposazenia utrzymuje sie rwnowage — rozwdj dzieci nie ogranicza
nadmiernie dostep do zabawek, ale réwniez unika sie sytuacji, w ktérej dzieci majg
do dyspozycji zbyt wiele przedmiotéw. Nadmiar zabawek powoduje poczucie chaosu,

zmeczenia i przecigzenia, utrudnia koncentracje oraz wywotuje rozdraznienie.

17. Zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego i emocjonalnego dzieci
Personel dba o bezpieczenstwo dzieci, reaguje na ich potrzeby emocjonalne oraz

tworzy atmosfere akceptaciji, zaufania i wsparcia.
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Obszar wspoétpracy personelu z rodzicami

Standard 3. Okreslenie zasad i procedur stuzacych zapewnieniu
efektywnej komunikacji z rodzicami, majacej na celu wspétdziatanie

w zakresie najlepszego interesu dziecka.

Jasne okreélenie zasady wspodtpracy miedzy instytucjg opieki, a rodzicami zapewnia
wysokg jakos¢ ustug i zapobiega nieporozumieniom. Stuzy temu pisemna umowa lub
porozumienie, precyzujace prawa i obowigzki obu stron.

Umowa obejmuje m.in.:

1. zakres ustug oferowanych przez instytucje oraz godziny otwarcia;

2. optaty za pobyt dziecka, terminy ptatnoéci oraz zasady rozliczania nieobecnosci;
3. zobowigzania instytucji dotyczace opieki, bezpieczenistwa i wyzywienia dzieci;
4

warunki rozwigzania umowy przez kazdg ze stron.

Oddzielnym dokumentem jest: Upowaznienie odbioru dziecka oraz upowaznienia
dla o0so6b trzecich: zgoda na wykorzystanie wizerunku dziecka oraz osSwiadczenie

rodzica .

1. Sposob zbierania przez personel informacji dotyczacych istotnych potrzeb,
preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci

Wzajemna wymiana informacji dotyczacych dziecka stanowi podstawe wspotpracy
instytucji z rodzicami. Komunikacja nie ogranicza sie wytacznie do spraw
higienicznych i zywienia, lecz obejmuje takze inne aspekty, takie jak funkcjonowanie
dziecka w grupie, jego aktualne potrzeby, preferencje i zainteresowania.

Personel instytucji opieki gromadzi informacje o dziecku w celu sprawowania
wysokiej jakosci opieki. Do zebrania pierwszych podstawowych danych o dziecku
stosuje sie Karta zgtoszenia dziecka, ktora stanowi oddzielny dokument i jest na
stronie klubu dzieciecego. Dokument zawiera dodatkowe wazne informacje o dziecku
( np. alergie, choroby., wady rozwojowe, diety), informacje o rodzenstwie, dane

dziecka, dane o rodzicach dziecka.

2. Okres$lone s3 zasady biezacej komunikacji z rodzicami
Biezgca komunikacja z rodzicami ma charakter obustronny i stuzy wymianie

informacji. Opiera sie na regularnych, partnerskich kontaktach. Instytucja opieki
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przewiduje réznorodne formy wymiany informacji, dostosowane do potrzeb
i mozliwosci rodzicow, takie jak:
2.1Bezposrednie rozmowy z rodzicami umozliwiajgce skuteczng komunikacje

w sprawach:

a) porzadkowych, organizacyjnych lub kroétkich informacji $cisSle zwigzanych
z danym dniem (przekazywanych na biezaco przy przyprowadzaniu
i odbieraniu dziecka);

b) dotyczgcych rozwoju i spraw wychowawczych, ktére wymagajg oddzielnego,
umoéwionego spotkania poza godzinami pracy z dzie¢mi, aby zapewni¢ petng
uwage opiekuna i rodzica;

¢) przy omawianiu postepow dziecka nie porusza sie tematéw innych dzieci —
komentarze rodzicow dotyczg wytgcznie ich dziecka.

2.2Umawianie indywidualnych spotkan poswieconych rozwojowi dziecka.

2.30rganizowanie regularnych grupowych spotkan z rodzicami w celu wymiany
doswiadczen i informaciji o funkcjonowaniu dzieci w grupie.

2.4Wykorzystywanie narzedzi komunikacji elektronicznej, takich jak e-maile,
SMS-y, komunikatory, zamknigete grupy na portalach spoteczno$ciowych lub

kontakt przez aplikacje.

3. Organizowanie spotkan na tematy zwigzane z rozwojem i wychowaniem dzieci.
Kazdy rodzic ma mozliwo$é regularnego otrzymywania informacji o swoim dziecku
oraz o zyciu instytucji w ustalonej formie. Instytucja zapewnia réowniez dostep do
informaciji w widocznym miejscu lub na stronie internetowej, w tym:

a) regulamin organizacyjny;

b) kontakt do personelu i dyrekcji;

c) ramowy rozktad dnia’harmonogram dnia;

d) informacje dotyczgce realizowanego Planu OWE;

e) biezgce ogtoszenia dla rodzicéw;

f) prace dzieci.

3.1 System zgtaszania i rozpatrywania uwag, wnioskéw i skarg rodzicow
W instytucji dziata system zgtaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg, ktory

obejmuije:
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a) wskazanie osoby lub oséb odpowiedzialnych za przyjmowanie i rozpatrywanie
uwag, wnioskow i skarg (np. kierownik);
b) okreslenie form skfadania uwag, wnioskéw i skarg (ustnie, pisemnie, mailowo)
oraz sposobu ich rejestracij;
c) zdefiniowanie etapéw procedury — potwierdzenie przyjecia zgtoszenia,
zbadanie sprawy, udzielenie odpowiedzi, ewentualne dziatania naprawcze;
d) ustalenie termindw na rozpatrzenie uwagi, wniosku lub skargi i udzielenie
odpowiedzi;
e) zapewnienie poufnosci i anonimowosci, jesli rodzic sobie tego zyczy;
f) informowanie rodzicow o dziataniach podjetych w wyniku zgtoszonych uwag,
whnioskow i skarg.
Sprawnie dziatajacy system zgtaszania i rozpatrywania uwag, wnioskéw i skarg nie
tylko rozwigzuje ewentualne problemy, ale przede wszystkim pokazuje otwartosé

instytucji na gtos rodzicéw i gotowo$¢ do ciggtego doskonalenia pracy.

14
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Obszar pracy z dzieémi
Standard 4. Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy

instytucji opieki

1. Stwarzanie dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu w dwéch
réznych formach (w szczegdlnosci: odpoczynek na lezaczkach, cicha
aktywnosé na dywanie)

Kazdego dnia harmonogram grupy przewiduje czas na odpoczynek dla wszystkich
dzieci. Dzieci majg mozliwos¢ odpoczynku takze poza wyznaczonymi porami
drzemki. Mogg same wybiera¢ spos6b odpoczynku — lezenie na kocyku lub macie,

wyciszenie sie w specjalnym miejscu np. namiot, ,baza”, kacik wyciszenia, t6zeczko.

2. Dziatania personelu wspierajacych autonomie dziecka podczas czynnosci
higienicznych (mycie rak, toaleta, zmiana pieluchy i inne)

Klub dzieciecy posiada spisang liste dziatan personelu, ktdére wspierajg autonomie
dziecka podczas czynnosci higienicznych, takich jak mycie rak, korzystanie z toalety,
zmiana pieluchy i inne. Lista jest dopasowana do specyfiki instytucji oraz
indywidualnych potrzeb dzieci.

Dziatania na liscie sg opisane w sposob konkretny i mozliwy do samooceny. Sprzyja
to rozwojowi refleksyjnosci personelu oraz zwieksza spdjno$¢ dziatan catej instytuciji

w sprawach istotnych dla dobrostanu dzieci.

2.1 Arkusz samooceny personelu w zakresie wspierania autonomii dziecka
podczas czynnosci higienicznych. Dziatanie tak/ nie Uwagi (w jakich sytuacjach
mam trudnos¢€)
1. Informuje dziecko o zamiarze zmiany mu pieluszki i czekam na jego reakcje.
2. Przypominam dzieciom o korzystaniu z toalety lub nocnika, ale dzieci same
decydujg, czy chca z nich skorzystaé.
3. Uwzgledniam prawo dziecka do towarzystwa lub intymnoéci w toalecie.
4. Dziecko nie musi pyta¢ o pozwolenie na skorzystanie z toalety lub umycie rak.
5. Wspieram samodzielno$¢ dzieci zwigzana z higieng odpowiednio do poziomu
ich rozwoju, wspomagam je w treningu zwigzanym z higieng, ale respektuje

ich prawo do odmowy tego treningu.
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6. Na biezgco uzgadniam z pozostatymi opiekunami sposoby wspierania dzieci
W rozwoju zwigzanym z higiena.

7. Jest ustalone kto z personelu przekazuje informacje rodzicom i zbiera od nich
istotne informacje zwigzane z higiena.

8. Wymieniam z rodzicami aktualne informacje na temat umiejetnosci dziecka
w zakresie czynnoéci higienicznych i uzgadniam z nimi wspolne dziatania
w tym zakresie.

9. Nigdy nie karze dzieci za zatatwianie naturalnych potrzeb fizjologicznych,
niezaleznie od miejsca, gdzie to sie odbywa (skorzystanie z nocnika,
zmoczenie sie).

10.Nie zawstydzam dziecka ani nie okazuje rozczarowania, gdy dziecko nie
zasygnalizuje potrzeby skorzystania z nocnika lub toalety.

11.Przewijam dziecko bez po$piechu, z delikatnoscig i uwazno$cia, zeby nie
sprawi¢ mu bdlu czy przykrosci, jestem w kontakcie z dzieckiem.

12.Nie okazuje dzieciom werbalnie i niewerbalnie swojej niecheci przy
czynno$ciach zwigzanych z pielegnacja.

13.Wypracowuje z dzie¢mi nawyk mycia rgk — odbywa sie to co najmniej przed
kazdym positkiem i zawsze po skorzystaniu z toalety (dotyczy dzieci, ktore juz

sg na tym etapie rozwoju).

2.2 Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dziatan wspierajacych

autonomie dziecka podczas czynnosci higienicznych w sposéb ustalony przez
instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sa dokumentowane
Kazda osoba z personelu dokonuje co najmniej raz w roku analizy swoich dziatan
wspierajacych autonomie dziecka podczas czynno$ci higienicznych, zwracajgc
szczegolng uwage na sytuacje, ktére sg dla niej trudne. Zadanie to jest
wprowadzane jako element rocznego planu doskonalenia zawodowego personelu.
Dzieki temu personel ma mozliwo$é autoewaluaciji oraz planowania organizacji pracy
instytucji w sposéb optymalny do potrzeb dzieci. Wnioski z tej analizy sg

dokumentowane
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3. Lista dziatan personelu wspierajgcych samodzielnos¢ dziecka podczas
positkéw

Instytucja opieki posiada liste dziatan personelu, ktdére wspierajg samodzielnos¢
dzieci podczas positkow. Lista jest dostosowana do specyfiki instytucji oraz
indywidualnych potrzeb dzieci. Zachowania sa opisane w sposob konkretny

i umozliwiajg samoocene personelu.

3.1 Arkusz samooceny personelu w zakresie wspierania samodzielnosci
dziecka podczas positkow. Dziatanie tak/ nie Uwagi (w jakich sytuacjach mam
trudnos¢)
1. Nie zmuszam dzieci do siadania przy stole, jesli nie majg potrzeby jedzenia.
2. Uprzedzam dzieci, ze zbliza sie pora positku, pozwalajgc im dokonczy¢
zabawe.
3. Zapraszam dzieci do wspolnego nakrywania do stotu i sprzatania
po positku.
4. Daje dzieciom tyle czasu na positek, ile potrzebuja.
5. Nie nagradzam dzieci za zjedzenie positku, ani nie karze za odmowe
jedzenia.
6. Akceptuje to, ze dziecko moze nie chcie¢ niczego zjes¢.
7. Uwzgledniam werbalne i pozawerbalne sygnaty dzieci dotyczace potrzeby
jedzenia oraz ilosci spozywanych potraw.
8. Nie nalegam, aby dziecko zjadto wszystko, co ma na talerzu.
9. W miare mozliwosci rozwojowych pozwalam, zeby dzieci same naktadaty
sobie jedzenie.
10.Dziecka, ktore natozy sobie za duzo, nie zmuszam do zjedzenia
wszystkiego.
11.Zachecam dzieci, w tym takze niemowleta, ktére uzyskaty bezpieczng
pozycje siedzacg, do samodzielnego jedzenia.
12.Pozwalam je$¢ rekoma dzieciom, ktore nie potrafig jeszcze uzywac
sztuécédw.
13.Dziecku, ktére ma trudnosci z jedzeniem, pomagam karmigc je tyzeczka lub
widelcem za jego zgoda.

14. Dzieci niepotrafigce samodzielnie jes¢ karmie w kontakcie ,jeden na jeden”.
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15.Pilnuje, zeby wszystkie dzieci w czasie positku miaty staty dostep do tyzki
i widelca.
16. Pozwalam dzieciom podczas positku prowadzi¢ rozmowy z personelem
i innymi dzie¢mi siedzacymi przy stole.
17.Staram sie w miare mozliwosci jes¢ razem z dzieémi przy stolikach.
18.Proponuje dzieciom potrawy, ttumacze nazwy i sktadniki dania.
19.Rozmawiam z dzie¢mi o tym, co jest zdrowe, a co nie.
20.Umozliwiam dzieciom uprawianie zi6t (warzyw) w ogrodzie lub doniczkach
na oknie.
21.Umozliwiam dzieciom udziat w przygotowaniu napojéw i prostych potraw.
22.Zbieram od rodzicow informacje dotyczace zywienia dziecka, w tym jego
preferenciji zywieniowych, godzin positkow, nawykdw i rytuatdow ewentualnych
trudnosci zywieniowych, umiejetnosci.
23.Wspolnie z rodzicami i wspdipracownikami uzgadniamy potrzeby dzieci
zwigzane z zywieniem, uwzgledniajgc zasady zdrowego zywienia.
24.Zachecam rodzicéw do stosowania zasad zdrowego zywienia w domu.
25.Upowszechniam przepisy i pomysty na zdrowe positki, materiaty na temat
zdrowego zywienia.
26.Prowadze biezgca obserwacje dzieci w sytuacjach zwigzanych z zywieniem
i w razie wyraznie niepokojacych objawow dziele sie spostrzezeniami
z rodzicami.
27.Wiem, jakie zachowania dzieci zwiazane z zywieniem uznaé za niepokojgce

i w razie potrzeby kieruje rodzicow do specjalisty.

3.2 Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dziatah wspierajgcych
autonomie dziecka podczas czynnosci higienicznych w sposéb ustalony przez
instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sa dokumentowane.
Kazda osoba z personelu w ustalonym przez instytucje czasie (minimum raz w roku)
analizuje swoje dziatania wspierajgce autonomie dziecka podczas czynnosci
higienicznych, zwracajac szczegdlng uwage na sytuacje, w ktérych te dziatania
sg dla niej trudne. Zadanie to jest elementem rocznego planu doskonalenia
zawodowego personelu. Umozliwia autoewaluacje i planowanie organizacji pracy
placowki w sposob optymalny do potrzeb dzieci. Whnioski z tej analizy

sg dokumentowane.
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Standard 5. Budowanie przez personel bezpiecznych, opartych na

szacunku relacji z dzieémi

1. W instytucji opieki okreslone sg wspdlne dla catego personelu sposoby:

a) nawigzywania relacji z dzie¢mi dajgce im poczucie bezpieczenstwa;

b) reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci,

c) komunikowania dzieciom aktywno$ci w ciggu dnia i zmian z tym zwigzanych.
Instytucja opieki posiada opracowang liste dziatan personelu wspierajgcych
budowanie bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dzieémi. Lista jest

dostosowana do specyfiki instytucji i indywidualnych potrzeb dzieci.

1.1 Arkusz samooceny personelu w zakresie hawigzywania relacji z dzieé¢mi,
reagowania ha zachowania dzieci i komunikowania dzieciom
o aktywnosciach. Dziatanie tak /nie Uwagi (w jakich sytuacjach mam
trudnosc¢)
Relacje z dzie¢mi
1. Do dzieci odnosze sie w sposob cieply, czesto udmiechajac sie i okazujgc
zadowolenie z bycia z nimi.
2. Okazuje zainteresowanie tym, co dzieci mowia i robia.
3. Uzywam niewerbalnych komunikatéw w interakcji z dzieckiem (np. Kiwajgc
gtowa, podnoszac brwi w zdziwieniu, uémiechajgc sie).
4. Mowie do dzieci po imieniu.
5. Szukam kontaktu wzrokowego (nie zmuszajac do wzajemnosci) podczas
rozmowy z dzieckiem.
6. W trakcie rozmowy z dzieémi staram sie by¢ na ich wysokosci, kucajac lub

siadajgc obok.

1.2 Reagowanie na zachowania dzieci
1. Uwaznie obserwuje to, co robig dzieci, nazywajac to, co widze.
2. Dopasowuje swoje zachowanie — ton gtosu, wyraz twarzy, poziom entuzjazmu
— do tego, co wyrazajg dzieci.
3. Jestem gotowal/gotowy do pomocy, jesli dzieci tego potrzebujg. Stwarzam

warunki do samodzielnego podejmowania decyzji przez dzieci.
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4. Pozwalam dzieciom na popetnianie bteddéw i zachecam do samodzielnego ich
naprawiania/rozwigzywania problemoéw, jezeli sg na to gotowe.

5. Akceptuje wyrazanie emocji przez dzieci.

6. Jestem uwazna/uwazny na trudne momenty dzieci (zmeczenie,
przestymulowa- nie) i wspieram je, aranzujgc zmiany w otoczeniu,
dostosowujac ton gtosu i styl interakcji do sytuaciji.

7. Respektuje che¢ dziecka do przerwania interakcji i czekam, az wyrazi ono
che¢ wznowienia kontaktu.

8. Rozpoznaje i nazywam reakcje emocjonalne dzieci oraz wiasne.

1.3 Komunikowanie dzieciom o aktywnosciach
1. Przypominam dzieciom werbalnie lub niewerbalnie (gestem lub uzywajgc
znakoéw graficznych) o nastepnym punkcie w planie dnia.
2. Uprzedzam dziecko o dziataniu, ktére bedzie podejmowane z jego udziatem
i czekam na jego odpowiedz (werbalng lub niewerbalng), zeby mieé¢ pewnosc,

ze dziecko rozumie sytuacje.

1.4 Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny zadan dotyczacych
interakcji z dzieémi w sposéb ustalony przez instytucje opieki, a wnioski

Z przeprowadzonej samooceny s dokumentowane

Kazdy czionek personelu raz w roku dokonuje analizy swoich dziatan w zakresie
interakcji z dzie¢mi, ze szczeg6lnym uwzglednieniem sytuacji, ktére okazaty sie
trudne. Zaleca sie, aby zadanie to byto uwzglednione w rocznym planie doskonalenia
zawodowego personelu. Dzieki temu mozliwa jest autoewaluacja oraz planowanie
pracy placowki w sposéb najlepiej odpowiadajacy potrzebom dzieci. Whnioski

wynikajgce z przeprowadzonej analizy powinny byé odpowiednio dokumentowane.

Standard 6. Wspieranie u dzieci poczucia przynaleznosci

i uwaznosci na inne osoby.

1. Wskazéwki metodyczne dla personelu, sprzyjajace rozwojowi u dzieci

poczucia przynaleznosci do grupy oraz zainteresowania innymi, przez
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organizowanie otoczenia tak, aby dzieci miatly mozliwo$¢ nawiazywania
kontaktow z innymi osobami.
Personel wpiera rozwoj poczucie przynaleznoéci i umiejetnosci spotecznych dzieci

zardwno poprzez organizacje przestrzeni, jak i stosowany styl komunikaciji.

1.1 Organizacja przestrzeni
Personel aranzuje przestrzen tak, aby dzieci mogty obserwowa¢ dziatania innych
i swobodnie wchodzi¢ w interakcje:
a) Dzieli sale na strefy wyposazone w réznorodne zabawki i materiaty,
dostosowane do wieku oraz potrzeb rozwojowych dzieci.
b) Organizuje przestrzen w sposdb umozliwiajacy jej tatwe przeksztatcanie
w zalezno$ci od aktualnych zainteresowan dzieci, np. poprzez przesuwalne

niskie regaty lub duze klocki wyznaczajgce strefy aktywnosci.

1.2Relacje z dzieémi i wspieranie poczucia przynaleznosci

Personel tworzy sytuacje umozliwiajgce dzieciom budowanie wiezi z grupg, m.in.:

a) Wprowadzajgc codzienne rytuaty przywitania i pozegnania.

b) Wspdlnie realizujgc harmonogram dnia, w tym powtarzajgce sie zabawy
integrujace dzieci.

c) Organizujac wspolne zabawy w matych grupach.

d) Wiaczajac dzieci w dekorowanie sali.

e) Stwarzajgc mozliwos¢ nasladowania innych dzieci i zabaw réwnolegtych.

f) Modelujgc pozytywne interakcje spoteczne podczas zabawy.

g) Zwracajgc uwage na sygnaty zainteresowania dziecka innymi dzie¢mi
i wspierajgc nawigzywanie kontaktow.

h) Wykorzystujgc wiedze o zainteresowaniach i temperamencie dzieci do

angazowania ich we wspdlne aktywno$ci.

2. Plan opiekunczo-wychowawczo- edukacyjny.

W planie opiekurniczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sg zawarte
aktywno$ci wspierajgce rozwdj autonomii dzieci przez: umozliwienie dzieciom
podejmowania decyzji W sprawach ich dotyczacych oraz zWiekszanie
samodzielnosci dzieci. Sg réwniez zadania personelu wspierajace wspotprace

i komunikacje dzieci w grupie. Ujete jest celebrowanie $wiat i innych waznych wydarzen.
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2.1 Wspieranie rozwoju autonomii dzieci realizowane jest poprzez:

a) Aranzowanie przestrzeni w taki sposob, aby dzieci mogly bawi¢ sie
samodzielnie.

b) Umozliwianie dzieciom podejmowania réznych rél, np. wyznaczanie
dyzurnego pomagajacego w rozdawaniu sztuccoéw w najstarszej grupie.

c) Pozostawianie dzieciom czasu na samodzielne wykonywanie czynnosci,
np. przy ubieraniu sie, sprzagtaniu, ukfadaniu puzzli czy aranzowaniu kacika
zabawy.

d) Stwarzanie mozliwosci pomagania innym dzieciom.

e) Wspieranie samodzielnego rozwigzywania konfliktbw miedzy dzie¢mi.

f) Udzielanie wsparcia w rozwigzywaniu konfliktéw tylko wtedy, gdy dzieci same
nie potrafig znalez¢ rozwigzania, przy czym personel powinien stosowaé
wspolng strategie dziatania w takich sytuacjach.

g) Dopuszczanie dzieci do podejmowania decyzji, czy chcg dzieli¢ sie
zabawkami, i szanowanie ich wyboréw.

h) Dopuszczanie dzieci do decydowania, czy chcg bawi¢ sie z innymi dzieémi,

oraz respektowanie ich decyzji.

2.2 Zadania personelu w zakresie rozwijania kompetencji spotecznych dzieci
obejmuja:

a) Udzielanie dzieciom wskazdwek, jak wspotpracowaé z innymi, np. ,Najpierw
on, potem ty”.

b) Dawanie dzieciom mozliwosci wyboru, z kim chcg sie bawiC, przy
jednoczesnym pozostawaniu w poblizu w celu wsparcia.

c) Podpowiadanie dzieciom, jak mogg zachowaé sie w konkretnej sytuacii,
koncentrujac sie na pozytywnych komunikatach i instrukcjach, a nie na tym,
czego nie wolno robié.

d) Wprowadzanie zasad funkcjonowania w grupie oraz wyjasnianie dzieciom ich

znaczenia.
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2.3 Celebrowanie swiat i innych waznych wydarzen

Swietowanie waznych dni i zwyczajéw wspiera samoswiadomos$é dzieci i poczucie,
ze sg wazng czescig spotecznosci. Celebrowanie dotyczy spraw bliskich
najmtodszym dzieciom, takich jak:

a) Dni wazne dla dzieci i rodziny, np. Dzien Dziecka, Dzien Babci i Dziadka,
Dzierh Rodzicow — dzieci w wieku do 3 lat sg zobowigzane do wreczania
prezentoéw; zaleca sie raczej wspolng, prosta celebracje tych dni.

b) Mozliwe jest réwniez $wietowanie powszechnie obchodzonych $wiat, np.
Bozego Narodzenia czy Wielkanocy, przy czym uwzglednia sie¢ roznice
kulturowe i religijne.

Celebrowanie takich $wigt wczesniej ustala sie z rodzicami. Dziecko ma prawo
odméwi¢ udziatu w swietowaniu lub w jego czeéci, np. w przytulaniu przez inne

dzieci, i jego decyzja jest respektowana.

Standard 7. Zapewnienie dzieciom warunkéw do poznawania

i doswiadczania otaczajgcego swiata

1. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny zawiera wskazéwki metodyczne
dla personelu sprzyjajgce poznawaniu i doswiadczaniu otaczajgcego Swiata
przez dzieci
Wskazowki metodyczne wspierajgce rozwéj poznawczy dzieci
Personel wspiera dzieci w poznawaniu i do$wiadczaniu otaczajgcego S$wiata
poprzez:
a) Zapewnienie dzieciom mozliwosci dziatania indywidualnie, w matych
grupkach lub w catej grupie.
b) Umozliwienie zabawy w réznorodnych kacikach tematycznych, ktére sag
regularnie uzupetniane o nowe materiaty, zabawki i przedmioty.
c) Dbanie o to, aby dziecko decydowato, czym, w jaki sposob i jak dlugo bedzie
sie bawic.
d) Stwarzanie mozliwosci udziatu w zajeciach zorganizowanych, bez
przymuszania dzieci do uczestnictwa.
e) Organizowanie zabaw opartych na bezposrednim doswiadczeniu

i manipulowaniu przedmiotami codziennego uzytku.
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f) Dostosowanie czasu trwania zabaw do mozliwosci i zainteresowania dzieci.

g) Dobér tematyki zabaw zgodnie z aktualnymi zainteresowaniami dzieci.

h) Inspirowanie dzieci do poszerzania wiedzy i rozwijania nowych umiejetnosci.

i) Stwarzanie dzieciom okazji do mierzenia sie z trudno$ciami i nowosciami,
zarébwno w relacjach z przedmiotami, jak i z innymi dzie¢mi.

j) Tworzenie warunkéw i dawanie dzieciom czasu na eksperymentowanie oraz
uczenie sie na btedach.

k) Dostepu do materiatdbw pobudzajacych ciekawosé Swiata, przedmiotow
codziennego uzytku i materiatéw naturalnych.

l) Stwarzanie warunkéw do obserwowania zmian zachodzacych w przyrodzie.

2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty
zawarte aktywnosci: myslenie przyczynowo - skutkowe, umiejetnosc
obserwacji i doswiadczanie otaczajacego swiata, uzywanie okreslen dla cech
przedmiotéw, uzywanie okreslen przestrzennych. W planie OWE sa dziatania

wspierajgce rozwodj poznawczy dzieci.

2.1 Aktywnosci sprzyjajace rozwojowi myslenia przyczynowo — skutkowego:
a) wprawianie w ruch przedmiotéw;
b) manipulacje swiattem;
c) czynnosci odwracalne, takie jak wyjmowanie i wktadanie, pakowanie,
przenoszenie;
d) czynnosci nieodwracalne, np. darcie, zgniatanie, zabawy lodem;
e) budowanie i burzenie;

f) rozcigganie.

2.2 Dziatania personelu ksztattujace umiejetnosci obserwacji i doswiadczania
otaczajacego swiata, np.:
a) dawanie dzieciom mozliwosci wyboru miedzy réznymi produktami podczas
positku;
b) umozliwianie zabawy przedmiotami wydajacymi rézne dzwieki;
c) wspieranie zabaw polegajacych na odkrywaniu i znajdowaniu przedmiotéw;

d) umozliwianie eksplorowania natury i otoczenia na zewngtrz budynku.
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2.3 Uzywanie okreslen opisujacych cechy przedmiotéw, np.:
- a) opisywanie do$wiadczen dzieci — tego, co widza, styszg i czym sie bawig;
b) okreslanie i poréwnywanie przedmiotéw w otoczeniu, np. duzy — maty,

wiekszy — mniejszy.

2.4 Uzywanie okreslen przestrzennych, np.:
a) poszukiwanie ukrytych przedmiotéw;
b) zabawy ruchowe na torze przeszkod;

c) ukfadanie puzzli i klockow.

Standard 8. Tworzenie dzieciom srodowiska sprzyjajacego

mowieniu, stuchaniu i porozumiewaniu sie

W planie opiekunczo - wychowawczo - edukacyjnym instytucji opieki sg spisane
wskazdéwki metodyczne dla personelu, wspierajgce u dzieci rozwoj gotowosci
i umiejetnosci porozumiewania sie, z uwzglednieniem: mowienia do dzieci;

aktywnego stuchania dzieci, wzbogacania stownictwa dzieci

1. Wskazowki metodyczne wspierajace rozwoéj komunikacji u dzieci
Personel wspiera u dzieci rozwoj gotowosci i umiejetno$ci porozumiewania sie
poprzez:

1.1 Méwienie do dzieci

a) Dostosowywanie ztozonosci wypowiedzi do poziomu komunikacji dziecka, bez
infantylizowania jezyka.

b) Uzywanie réznych form wypowiedzi, np. pytan, zdan twierdzacych,
wykrzyknikowych.

c) Wypowiadanie sie petnymi, krotkimi zdaniami.

d) Wyjasnianie zjawisk i sytuacji w sposéb zrozumiaty dla dziecka.

e) Rozszerzanie jezyka dziecka poprzez wprowadzanie nowych okreslen
opisujgcych zjawiska, sytuacje lub przedmioty, powigzujac je ze znanymi
dziecku stowami. ,

f) Wpyrazne artykutowanie stow i modelowanie gtosu w celu zwigkszenia

zaangazowania dziecka w rozmowe.
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g)

h)

Stosowanie roznych kategorii stdw, np. przedmioty, dziatania, uczucia,
funkcje.
Stosowanie uproszczen jezykowych (bez infantylizacji) wobec dzieci, ktore

jeszcze nie méwia lub dopiero zaczynajg moéwic, uzywajac krotkich zdan.

1.2 Aktywne stuchanie dzieci

a)
b)

c)

d)

f)

Obserwowanie i odpowiadanie na werbalne i niewerbalne komunikaty dziecka.
Zadawanie pytan otwartych i zamknietych, kiére pozwalajg dziecku udzieli¢
krétkiej odpowiedzi.

Zadawanie pytan rozszerzajgcych lub inicjujacych rozmowe, ktére pobudzajg
zainteresowanie i dziatania dziecka.

Oczekiwanie na odpowiedz dziecka (werbalng lub niewerbalng) przed
zadaniem kolejnego pytania lub komentarza.

Angazowanie dziecka w stowng interakcje oparta zardbwno na wspolnie
dzielonym dos$wiadczeniu, jak i na osobistych przezyciach dziecka.

Rozwijanie rozmowy w taki sposéb, aby utrzymywata uwage dzieci dtuzej przy

danym temacie.

1.3 Wzbogacanie stownictwa dzieci

a)
b)

Czeste stwarzanie okazji do wspoinego czytania ksigzek i oglgdania ilustraciji.
Zachecanie dzieci podczas czytania do aktywnosci: przewracania kartek,
zadawania pytan, odpowiadania, podgzania za rymami, powtarzania znanych
fragmentow.

Pokazywanie i opisywanie ilustracji w ksigzkach oraz zachecanie do rozmowy
na ich temat.

Stwarzanie dzieciom okazji do samodzielnego ogladania ksigzek.
Opowiadanie roznych historii i bajek.

Objasnianie znaczenia nowych stow z wykorzystaniem gestéw i mimiki.

W planie opiekunczo — wychowawczo - edukacyjnym instytucji opieki zostaly

zawarte aktywnosci obejmujace: rozmowy z dzieémi, komunikowanie si¢

dzieci ze sobg oraz personelem, ‘aktywny udziat dzieci we wspdlnym czytaniu,

stuchaniu tekstéw, utworéw, ksigzek
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2. Wskazowki metodyczne wspierajace rozwoj jezykowy i komunikacyjny dzieci

Personel moze wspiera¢ rozwdj jezyka i umiejetnosci komunikacyjnych dzieci

poprzez:

a)
b)

)

Czeste rozmawianie z dzieCmi na rozne tematy.

Wykorzystywanie pacynki lub pluszakéw do prowadzenia rozmoéw i zabawy
jezykowe;.

Towarzyszenie dzieciom w sytuacjach, gdy co$ ustalajg miedzy soba.
Rozmowy z dzie¢mi na temat tego, co aktualnie przycigga ich uwage.
Wspieranie komunikacji dzieci ze sobg i z personelem poprzez zabawy,
np. w telefon”, ,przyjecie” czy ,dom?”.

Towarzyszenie dzieciom w zabawach i czeste komentowanie ich dziatan.
Dopytywanie dzieci o potrzeby podczas codziennych czynnosci, takich jak
toaleta czy positki.

Zachecanie dzieci do aktywnego udziatu we wspdlnym czytaniu ksigzek,
stuchaniu tekstoéw i utworéw muzycznych.

Kultywowanie rytuatdw dnia, np. czytania ulubionych ksigzek, rymowanek,
udziatu w zabawach muzyczno-ruchowych.

Opowiadanie ksigzek z obrazkami i zachecanie dzieci do wskazywania

elementéw ilustracii (,Pokaz, gdzie jest...”).

Standard 9. Ksztaltowanie otoczenia umozliwiajagcego rozwaj

sprawnosci fizycznej dzieci oraz angazowanie zmystéow

Plan opiekuniczo — wychowawczo - edukacyjnym wspiera rozwoj fizyczny dzieci,

uwzgledniajgc: rozwdj sprawnosci dzieci w zakresie matej motoryki, rozwdj percepciji

zmystowej dzieci, rozwoj sprawnos$ci dzieci w zakresie duzej motoryk.

1. Rozwdj sprawnosci fizycznej i sensorycznej dzieci

Personel wspiera rozwoj ruchowy i sensoryczny dzieci poprzez:

a)

b)

Organizowanie sali oraz przestrzeni na zewnatrz w taki sposéb, aby dzieci
miaty liczne okazje do ¢wiczenia umiejetnosci ruchowych.
Umozliwianie codziennego kontaktu dzieci z materiatami pobudzajgcymi

zmysty: dotyk, smak, zapach, wzrok, stuch i rbwnowaga.
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c)

d)

e)

Zapewnienie dostepu do wody, piasku, ciastoliny, materiatdbw naturalnych
o roznorodnej fakturze i zapachu oraz materiatow dzwiekowych.

Dbanie o to, aby natezenie bodzcow wzrokowych i dzwiekowych nie
przyttaczato dzieci.

Planowanie réznorodnych doswiadczen sensorycznych dostosowanych do
potrzeb dzieci, z zapewnieniem czasu na zaangazowanie i dzielenie si¢
spostrzezeniami z innymi.

Wspieranie niemowlat w nauce kontrolowania ruchéw ciata, stania,
czworakowania i chodzenia.

Stwarzanie niemowletom mozliwosci samodzielnego badania obiektdéw, w tym
wlasnych rak, nog i twarzy.

Umozliwianie niemowletom eksplorowania przestrzeni poprzez przenoszenie
ich w rézne miejsca, ktére stawiajg przed nimi nowe wyzwania.

Angazowanie dzieci w zabawy ruchowe i podagzanie za ich dziataniami,
np. turlanie czy czworakowanie.

Zachowanie bezpieczenstwa dzieci przy jednoczesnym umozliwianiu
podejmowania nowych zadan ruchowych.

Stwarzanie dzieciom warunkéw do podejmowania wyzwan zwigzanych
Z przemieszczaniem sie i uczeniem sie nowych umiejetno$ci motorycznych
w granicach akceptowalnego ryzyka.

Umozliwianie wielokrotnego powtarzania i ¢wiczenia konkretnych umiejetnos$ci

ruchowych tak dtugo, jak dtugo dzieci sa nimi zainteresowane.

m) Dostarczanie dzieciom okazji do éwiczenia sity i sprawnosci fizycznej.

n)

0)

Tworzenie warunkéw do ¢wiczenia sprawnosci rak, dtoni i palcow poprzez
pozostawienie dzieciom czasu na zabawe i manipulowanie przedmiotami.
Umozliwianie ¢wiczenia koordynacji wzrokowo-ruchowej podczas codziennych

czynnoéci, takich jak jedzenie czy ubieranie sie.

W planie opiekurnczo — wychowawczo - edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte
aktywnoséci wspierajgce rozwoj sprawnosci fizycznej dzieci i angazowanie zmystow,
w tym: zabawy angazujgce zmysty: wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku, zabawy
Wspie'rajace rozwoj motoryki matej, ¢wiczenie koordynacji wzrokowo-ruchowej

i rownowagi, zabawy wspierajgce czucie gtebokie oraz ksztaltujgce schemat

28



wlasnego ciata, aktywnosci w zakresie duzej motoryki ze szczegdlnym

uwzglednieniem zabaw na powietrzu.

2. Plan Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnym (OWE), cbejmuje zabawy

i aktywnosci organizowane przez personel placowki.

2.1 Zabawy angazujace zmysly wzroku, stuchu, wechu, dotyku i smaku, takie
jak:

a) §ciezki sensoryczne;

b) zabawy z wykorzystaniem wody, btota i piasku;

c) malowanie dtornmi;

d) stuchanie dzwiekdw oraz ich nasladowanie;

e) prébowanie zi6t i poznawanie réznych smakow;

f) wachanie kwiatéw i roslin;

g) zabawy z koszykiem skarbow.

2.2 Zabawy wspierajace rozwoj motoryki matej, m.in.:
a) budowanie i manipulowanie klockami;
b) wktadanie i wyjmowanie elementéw z pojemnikow;
c) zabawy z papierem (chwytanie, darcie, sktadanie);
d) malowanie farbami;
e) lepienie, watkowanie i ugniatanie mas plastycznych (plastelina, ciastolina,
ciasto);
f) przyczepianie i odczepianie elementow;

g) naciskanie przyciskow.

2.3 Cwiczenia rozwijajace koordynacje wzrokowo-ruchows i réwnowage, takie
jak:
a) wspinanie sie na kanape z wykorzystaniem poduszek, krzesefek lub stabilnych
pudet;
b) chodzenie po wyznaczonym $ladzie;
c) samodzielne spozywanie positkow;
d) malowanie i czynnos$ci samoobstugowe (np. mycie rak);

e) sprzatanie zabawek do pojemnikow;
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f) zabawy pitkg (rzucanie, tapanie, turlanie).

2.4 Zabawy wspierajace czucie gtebokie oraz ksztattujgce schemat wiasnego
ciata, m.in.:

a) turlanie sie;

b) hustanie;

c) przeciskanie sie przez tunele;

d) otulanie kocem;

e) delikathe masaze.

2.5 Aktywnosci rozwijajace duza motoryke, ze szczegdinym uwzglednieniem
zabaw na $wiezym powietrzu, takie jak:

a) pokonywanie toréow przeszkdd;

b) swobodne zabawy na nieréwnej hawierzchni;

c) bieganie, skakanie i wspinanie si¢;

d) przechodzenie przez przeszkody;

e) popychanie i ciagniecie przedmiotéw oraz zabawek;

f) zabawy w piaskownicy, w tym kopanie w piasku.

Standard 10. Zapewnienie dzieciom warunkéw do twérczej ekspresji

i kontaktu z réznymi wytworami kultury i sztuki

1. Dziatania twércze, dostep do wytworow kultury.
Plan Opiekunczo - Wychowawczo - Edukacyjny (OWE), obejmuje nastepujace
dziatania podejmowane przez personel:
a) wspieranie dzieci poprzez udzielanie informacji zwrotnej podczas aktywnosci
tworczych, bez poprawiania ich prac i bez oceniania efektow;
b) zapewnienie dzieciom czasu i przestrzeni do poszukiwania kreatywnych
rozwigzan w ciggu catego dnia;
c) stwarzanie okazji do tworczych dziatan konstrukcyjnych z wykorzystaniem
roznorodnych materiatow (np. klockéw, pudet, pojemnikow);
d) organizowanie i inicjowanie aktywno$ci muzyczno-ruchowych, takich jak

taniec i $piew;
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e)

o))

h)

)

k)

zapewnienie statego dostepu do réznorodnych materiatéw plastycznych, m.in.
papieru, kredek, mazakow, plasteliny, ciastoliny, kleju oraz — w przypadku
najstarszych dzieci — nozyczek;

przygotowanie przestrzeni umozliwiajgcej dzieciom swobodne i samodzielne
tworzenie;

umozliwienie rysowania i malowania na pionowych powierzchniach,
co najmniejw formacie A3, umieszczonych na wysokos$ci wzroku dziecka,;
Dbanie o to, aby wéréd dostepnych materiatéw plastycznych nie dominowaty
gotowe szablony, kolorowanki czy karty do wypetniania;

unikanie sytuacji, w ktorych podczas zaje¢ plastycznych cata grupa wykonuje
identyczne zadania;

koncentrowanie sie na procesie tworczym dziecka, a nie na koncowym
efekcie jego pracy;

umozliwianie dzieciom kontaktu z dzietami sztuki o wysokiej jakosci
artystycznej (malarstwo, rzezba, rysunek);

zapewnienie dzieciom dostepu do muzyki wysokiej jakosci, zaréwno pod

wzgledem repertuaru, jak i sposobu odtwarzania;

m) udostepnianie ksigzek i albumow fotograficznych o wysokim poziomie

n)

estetycznym i artystycznym,;
umozliwianie podejmowania aktywnosci twdrczych na swiezym powietrzu,

w bezposrednim kontakcie z natura.

2. Dziatania personelu zachecajace dzieci do: wyrazania twérczej ekspresji

w réznych formach, wyrazania tworczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom
wykorzystywania, réznorodnych materiatéw, poznawania réznych wytworéw
kultury

Wskazowki metodyczne sprzyjajace rozwojowi twoérczej ekspresji dzieci oraz
stwarzajgce im mozliwosci kontaktu z wytworami kultury, zawarte w Planie
Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnym (OWE), moga obejmowaé nastepujace

dziatania podejmowane przez personel:

2.1 Wspieranie wyrazania tworczej ekspresji dzieci w réznych formach, poprzez:

a) zabawy muzyczne, takie jak ,orkiestra” z wykorzystaniem instrumentow

wydajacych roznorodne dzwieki;
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b) malowanie farbami wodnymi, w tym réwniez dtonmi, na duzych
powierzchniach;

c) zabawy z ciastem oraz innymi miekkimi i plastycznymi materiatami;

d) zachecanie dzieci do $piewania i tariczenia;

e) umozliwianie tworzenia konstrukcji z matych i duzych elementow;

f) wspoéine z dzieémi wykonywanie prostych instrumentdw muzycznych
(np. rurek z przesypujacymi sie elementami, szeleszczgcych papierkow);

g) wspolne $piewanie piosenek i tance;

h) nauke i powtarzanie rymowanek oraz wierszykow.

2.2 Umozliwianie dzieciom wyrazania twdérczej ekspresji poprzez
wykorzystywanie réznorodnych materiatéw naturalnych, takich jak: woda,

piasek, btoto, trawa, licie, kamienie, ziota, warzywa i owoce.

2.3 Zapoznawanie dzieci z réznorodnymi wytworami kultury, w szczegélnosci
poprzez:
a) organizowanie teatrzykow z udziatem opiekundw lub zaproszonych artystow;
b) umozliwianie stuchania muzyki na zywo, np. gry na instrumencie;
c) zapoznawanie dzieci z muzykg klasyczna;
d) prezentowanie reprodukcji dziet malarskich i rzezbiarskich;
e) zapewnianie kontaktu z ksigzkami o wysokich walorach artystycznych,

zaréwno pod wzgledem graficznym, jak i jezykowym.

Standard 11. Praca na podstawie planu opiekunczo- wychowawczo-

edukacyjnego

1. Sposdb dokumentowania realizacji Planu Opiekunczo-Wychowawczo-

Edukacyjnego
Sposéb dokumentowania realizacji Planu Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego

(OWE) - sprawozdanie z Planu Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego -

sierpien.
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Plan  opiekuiczo-wychowawczo-edukacyjny  jest  rokrocznie  analizowany
i dostosowywany do mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktére do niej
aktualnie uczeszczaja.

Analiza realizacji Planu  Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego  (OWE)
przeprowadzana jest corocznie, poczawszy od stycznia 2026 r.

W kazdym roku, w miesigcu nastepujgcym po zakonczeniu przyjetego roku pracy,
nalezy dokona¢ podsumowania realizacji Planu OWE — sierpien.

Wskazane jest rowniez przeprowadzenie w tym czasie ewaluacji pracy personelu,
opisanej w obszarze pracy personelu, oraz podsumowanie informacji zwrotnych od
rodzicow, ujetych w obszarze wspotpracy z rodzicami. Zebranie petnych danych
pozwoli usprawni¢ proces analizy oraz umozliwi efektywne zaplanowanie dziatan na

kolejny.

2. Analiza realizacji Planu Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego

i dostosowywanie do mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktére
do niej aktualnie uczeszczaja

Analiza realizacji Planu  Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego  (OWE)
przeprowadzana jest corocznie, poczawszy od stycznia 2026 r. Umownie Klub
dzieciecy konczy swoj rok pracy w lipcu, a tym samym jest to termin
przeprowadzenia analizy oraz ewentualnej aktualizacji Planu OWE.

Kazdego roku, w miesigcu nastepujagcym po zakonczeniu przyjetego roku pracy-
sierpien , dokonuje sie podsumowania realizacji Planu OWE. W tym samym czasie
rekomenduje sie przeprowadzenie ewaluacji pracy personelu, opisanej w obszarze
pracy personelu, oraz podsumowanie informacji zwrotnych od rodzicdw, ujetych
w obszarze wspotpracy z rodzicami. Zebranie kompletnych danych usprawni proces

analizy i umozliwi efektywne zaplanowanie dziatan na kolejny rok.
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Obszar pracy personelu

Standard 12. Organizacja pracy personelu umozliwiajagca
podnoszenie kwalifikacji oparta ha wspoétpracy, obserwaciji

i refleksji nad codzienng praktyka

1.0rganizacja pracy personelu poza bezposrednia praca z dzie¢mi

W instytucji opieki zorganizowana jest praca personelu w sposob umozliwiajgcy
wykonywanie — w ramach czasu pracy — czynnosci innych niz bezpo$rednia opieka
nad dzieémi. Dotyczy to w szczegdlnosci udziatu w spotkaniach personelu,
szkoleniach, prowadzenia samooceny witasnej pracy, planowania i omawiania
realizacji Planéw opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych (OWE), komunikowania
sie z rodzicami oraz monitorowania rozwoju dziecka.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, wszystkie wskazane czynnosci
realizowane sg w ramach czasu pracy personelu, a nie poza nim. Oznacza
to, ze czas pracy opiekuna w instytucji opieki nie jest tozsamy wytacznie
z godzinami bezposredniej pracy z dzie€¢mi.

W celu prawidtowej organizacji pracy, instytucja planuje i szacuje czas niezbedny
na realizacje powyzszych czynnosci w skali miesigca, dostosowujgc

go do mozliwosci organizacyjnych oraz potrzeb placowki.

1.1 Zakres czynnosci realizowanych w ramach czasu pracy
W instytucji opieki personel ma zapewnione warunki do wykonywania, poza
bezposrednig praca z dzie¢mi, nastepujgcych czynnosci:

a) udziat w wewnetrznych spotkaniach zespotu;

b) udziat w szkoleniach wewnetrznych i zewnetrznych;

c) przeprowadzanie samooceny wtasnej pracy;

d) planowanie i omawianie pracy w ramach Planu OWE;

e) komunikowanie sie z rodzicami;

f) monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z obowigzujagcym w instytucji

systemem.
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1.2 Organizacja czasu na realizacje zadan
Czes¢ powyzszych czynnosci realizowana jest w czasie odpoczynku dzieci. Szacuje
sie, ze czas ten wynosi $rednio co najmniej 1 godzine dziennie, tj. okoto 5 godzin
tygodniowo i 20 godzin miesiecznie. W czasie odpoczynku dzieci planowana jest
w szczegolnosci wspdlna praca zespotu dotyczgca:

a) udziatu w wewnetrznych spotkaniach zespotu;

b) omawiania i planowania realizacji Planu OWE.
Pozostaly czas umozliwia personelowi indywidualng prace zwigzang z samooceng

oraz monitorowaniem rozwoju dzieci.

1.3 Szacunkowe zestawienie czynnosci:

a) udziat w wewnetrznych spotkaniach zespotu — ok. 2 godziny miesigcznie
(w czasie odpoczynku dzieci);

b) udziat w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych — ok. 10 godzin rocznie
(poza bezposrednig praca z dziec¢mi);

c) samoocena pracy wraz z oméwieniem — ok. 10 godzin rocznie lub 5 godzin
raz na pot roku (w czasie odpoczynku dzieci);

d) planowanie i omawianie pracy w ramach Planu OWE - ok. 1 godzina dwa razy
w tygodniu (w czasie odpoczynku dzieci);

e) komunikowanie sie z rodzicami — ok. 2 godziny tygodniowo (rano lub po
potudniu, poza pracg z dzie¢mi);

f) monitorowanie rozwoju dziecka — ok. 15 minut dziennie (w czasie odpoczynku

dzieci).

1.4 Zasady organizacji spotkan z rodzicami i szkolen
Czynnos$ci wymagajgce szczegdlnego skupienia, takie jak dluzsze spotkania
z rodzicami oraz udziat w szkoleniach i formach doskonalenia zawodowego,
realizowane sg w wyznaczonym czasie, bez fgczenia ich z bezposrednig pracag
z dzieémi.
Niepraktykowane jest prowadzenie dtuzszych rozmoéw z rodzicami w obecnosci
dzieci, ze wzgledu na:

a) koniecznos$¢ zapewnienia dzieciom w’raéciwéj opieki;

b) ryzyko rozproszenia uwagi opiekuna;

c) ochrone godnosci dziecka, poufnosci danych i prywatnosci.
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Dla komfortu rodzicéw i personelu wyznaczane sg godziny dostepnoéci opiekunow
do rozmow indywidualnych (np. rano lub pod koniec dnia), o ktérych rodzice
sg informowani. Dopuszcza sie réwniez wykorzystywanie dodatkowych kanatow
komunikaciji (aplikacje, wiadomosci SMS, komunikatory), przy jednoczesnym
zachowaniu bezposredniego kontaktu jako podstawy budowania relaciji.

W instytucji moze by¢ réwniez ustalony system opiekuna wiodgcego dla dziecka
i rodziny, odpowiedzialnego za gromadzenie informacji o dziecku oraz kontakt

z rodzicami.

1.5 Organizacja pracy klubu dzieciecego

Realizacja zadan personelu innych niz bezposérednia praca z dzieémi moze wymagac
modyfikacji grafikow pracy lub wprowadzenia dodatkowych godzin funkcjonowania
placowki w wybrane dni (np. na potrzeby szkolen catego zespotu).

Sposob planowania i realizacji tych dziatan oraz ich odpowiednio wczesne
komunikowanie rodzicom wplywa na komfort pracy personelu oraz budowanie
zaufania do instytucji. Przeznaczenie czasu na refleksje, rozwdj i podnoszenie

jakosci pracy stanowi istotny element profesjonalizaciji opieki i edukacji.

2. Procedura wdrazania nowych pracownikéw

2.1 Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest okre$lenie jednolitego i przejrzystego sposobu
postepowania w zakresie przyjmowania oraz adaptacji nowych pracownikow
w instytucji opieki. Procedura ma na celu zapewnienie sprawnego wdrozenia
nowych pracownikéw w funkcjonowanie instytucji, zapoznanie ich z jej wartosciami,
zasadami i obowigzujacymi procedurami oraz zapewnienie im odpowiedniego
wsparcia, umozliwiajgcego jak najszybsze i efektywne wykonywanie obowigzkow

stuzbowych.

2.2 Zakres obowigzywania procedury

Procedura dotyczy wszystkich nowo zatrudnianych pracownikow, niezaleznie

od- zajmowanego stanowiska oraz formy zatrudnienia.

Obowigzuje od momentu podjecia decyzji o zatrudnieniu pracownika do zakornczenia

ustalonego okresu adaptacyjnego.
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2.3 Zakresy odpowiedzialnosci
- A. Osoba kierujaca instytucja opieki odpowiada za:
a) zapewnienie, ze proces rekrutacji i zatrudnienia jest zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz politykg instytuciji;
b) wyznaczenie opiekuna/mentora odpowiedniego do zakresu obowigzkdéw
nowego pracownika;
c) nadzorowanie przebiegu procesu adaptacyjnego;

d) zapewnienie niezbednych szkolen oraz materiatow wprowadzajacych.

A. Bezposredni przetozony nowego pracownika odpowiada za:
a) wprowadzenie pracownika w zakres obowigzkdw;

b) monitorowanie postepéw w okresie adaptacyjnym;

c) udzielanie biezgcego wsparcia oraz informacji zwrotnej;

d) przeprowadzenie oceny koncowej po zakonczeniu okresu adaptacyjnego.

B. Opiekun/Mentor odpowiada za:
a) zapoznanie nowego pracownika z nieformalnymi aspektami
funkcjonowania instytucji;
b) petnienie roli pierwszego punktu kontaktu w przypadku pytan
lub watpliwosci;

c) wspieranie integracji nowego pracownika z zespotem.

3. Opis postepowania
3.1 Przed rozpoczeciem pracy:
a) przygotowanie dokumentéw (umowa, opis stanowiska) oraz materiatow
wprowadzajgcych (statut, regulaminy, procedury, Plan OWE);
b) wyznaczenie opiekuna/mentora;
c) opracowanie planu wdrozenia okreslajgcego zadania i cele okresu
adaptacyjnego;

d) przygotowanie niezbednych narzedzi pracy.

3.2 Pierwszy dzienh pracy:
a) powitanie nowego pracownika i przedstawienie zespotowi;

b) zapoznanie z pomieszczeniami i zasadami ich funkcjonowania;
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c) przekazanie materiatdw oraz omowienie planu wdrozenia.

3.3 Pierwszy tydzien pracy:
a) udziat w szkoleniach wprowadzajacych (BHP, procedury, systemy);
b) stopniowe wdrazanie w obowigzki pod nadzorem;
c) biezace wsparcie mentora;

d) rozmowa podsumowujgca pierwszy tydzien pracy.

3.4 Okres adaptacyjny (1-2 miesigce):
a) stopniowe przejmowanie petnego zakresu obowigzkow;
b) regularne monitorowanie postepow i udzielanie informacji zwrotnej;
c) wsparcie w integracji z zespotem;
d) udziat w dodatkowych szkoleniach;

e) dokumentowanie przebiegu adaptaciji.

3.5 Zakonczenie okresu adaptacyjnego:
a) przeprowadzenie formalnej oceny koncowej;
b) podjecie decyzji o petnym wdrozeniu lub przedtuzeniu okresu adaptacyjnego;

c) spotkanie podsumowujace i omoéwienie dalszego rozwoju zawodowego.

3.6 Dokumentowanie:
a) notatki z rozmdw w trakcie okresu adaptacyjnego;
b) dokumentacja szkolen;

c) ocena koncowa po zakonczeniu okresu adaptacyjnego.

3.7 Stowniczek
a) Okres adaptacyjny — czas (zwykle do 2 miesiecy), w ktérym nowy
pracownik wdraza sie w obowiazki przy zwiekszonym wsparciu
i nadzorze.
b) Opiekun/Mentor — doswiadczony pracownik wspierajacy nowego

pracownika w adaptacji i integracji z zespotem.

4. Realizacja planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego,
Nadzér nad realizacjg Planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego sprawowany
jest przez osobe kierujaca instytucjg opieki lub osobe przez nig wyznaczona. Nadzor

ten ma charakter wspierajgcy i rozwojowy. Jego celem jest wspdlna refleksja
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nad codzienng praktyka, uczenie sie od siebie nawzajem oraz state doskonalenie
warsztatu pracy personelu z myslg o dobru i potrzebach dzieci, a nie kontrola
czy ocenianie.
a. Obserwacja zaje¢ z dzieémi

Obserwacja pracy opiekuna jest traktowana jako narzedzie rozwoju zawodowego,
a nie kontroli. Jej celem jest zebranie rzetelnych informacji oraz udzielenie
opiekunowi warto$ciowej, wspierajgcej informacji zwrotnej, sprzyjajacej podnoszeniu
jakosci pracy z dzie¢mi. Obserwujacy zachowuje postawe uwazng, obiektywna,
zyczliwg i wspierajaca, co wplywa na pozytywne postrzeganie obserwacji przez
personel.
Obserwacja zaje¢ obejmuje w szczegolnosci:

a) wczesniejsze uzgodnienie terminu obserwacji z opiekunem;

b) wyjasnienie celu obserwacji i jej rozwojowego charakteru;

c) zapewnienie dyskretnego przebiegu obserwacji, bez ingerencji w naturalny tok

zajec;
d) prowadzenie obserwaciji zgodnie z ustalonym arkuszem, z naciskiem

na rejestrowanie faktow, zachowan i wypowiedzi, bez interpretacji i ocen.

b. Przekazywanie personelowi informacji zwrotnej dotyczacej pracy
z dzieémi
Informacja zwrotna przekazywana jest w formie indywidualnej rozmowy, najlepiej
w ciggu dwoch dni od przeprowadzonej obserwacji. Spotkanie odbywa sie
w warunkach zapewniajgcych komfort i poufno$¢. Rozmowa obejmuje:
a) przypomnienie celu obserwacji oraz jej znaczenia dla rozwoju zawodowego
opiekuna i jakos$ci pracy instytucii;
b) wskazanie pozytywnych aspektéw pracy opiekuna, popartych konkretnymi
przyktadami;
c) omoéwienie obszarbw wymagajgcych dalszego rozwoju w oparciu
o zaobserwowane fakty;
d) wspdlne ustalenie mozliwych dziatan rozwojowych i zapisanie uzgodnionych
ustalen;
e) podzieckowanie za otwarto$¢ na refleksje i gotowo$¢ do doskonalenia

kompetenciji.
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4.3 Samoocena pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy
lub kwestionariuszy.

Samoocena pracy personelu realizowana jest z wykorzystaniem przygotowanych
przez instytucje arkuszy lub kwestionariuszy. Obejmuje ona rézne aspekty pracy
z dzieémi i stanowi wazny element refleksji nad wtasna praktyka, wspierajacy rozwdj

zawodowy oraz podnoszenie jakos$ci opieki.

5. System organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych lub zewnetrznych

realizowany w wymiarze min. 10 godzin zegarowych rocznie.

5.1 Zasady doboru tematyki szkoleniowej
System szkoleh obejmuje zaréwno szkolenia wewnetrzne, jak i zewnetrzne,
realizowane w tgcznym wymiarze co najmniej 10 godzin zegarowych rocznie dla
kazdego pracownika '
W kazdym roku, w terminie ustalonym przez instytucje, osoba kierujaca instytucjg
opieki przeprowadza diagnoze potrzeb szkoleniowych personelu.
Diagnoza ta opiera si¢ w szczegé6lnosci na:
a) analizie aktualnych priorytetow rozwojowych instytucji, wynikajgcych
z obowigzujacych przepiséw prawa, zatozen projektu pedagogicznego oraz
whnioskéw z nadzoru;
b) obserwacjach pracy personelu;
c) analizie dokumentaciji, w tym arkuszy samooceny pracownikow;
d) rozmowach rozwojowych z pracownikami;
Kazdy pracownik ma mozliwo$¢ zgtoszenia indywidualnych potrzeb oraz propozyciji

szkolen zgodnych z jego rozwojem zawodowym i profilem instytucii.

5.2 Zasady uczestnictwa personelu w szkoleniach
W kazdym roku, w terminie ustalonym przez instytucje, osoba kierujgca instytucja
opieki przeprowadza diagnoze potrzeb szkoleniowych personelu.
Diagnoza ta opiera sie w szczegdlno$ci na:
a) analizie aktualnych priorytetdw rozwojowych instytucji, wynikajgcych
z obowigzujgcych przepisow prawa, zatozen projektu pedagogicznego oraz
wnioékéw Z nadzoru; |
b) obserwacjach pracy personelu;

c) analizie dokumentacji, w tym arkuszy samooceny pracownikow;
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d) rozmowach rozwojowych z pracownikami;
- e) wynikach ankiet ewaluacyjnych prowadzonych wsréd rodzicow.
Kazdy pracownik ma mozliwo$¢ zgtoszenia indywidualnych potrzeb oraz propozycji

szkolen zgodnych z jego rozwojem zawodowym i profilem instytucji.

5.3 Opracowanie rocznego planu doskonalenia zawodowego
Na podstawie przeprowadzonej diagnozy potrzeb osoba kierujgca instytucjg
opracowuje roczny plan doskonalenia zawodowego personelu.
Plan ten obejmuje:

a) tematyke szkolen;

b) formy realizacji (szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne);

c) proponowanych prowadzacych;

d) planowane terminy realizaciji.
Roczny plan doskonalenia zawodowego uwzglednia zarowno indywidualne potrzeby
rozwojowe pracownikow, jak i cele oraz priorytety rozwojowe catej instytucji opieki.
Plan jest konsultowany z personelem, a zgtoszone uwagi i propozycje sg — w miare
mozliwo$ci organizacyjnych — uwzgledniane. Nastepnie plan zatwierdzany jest przez
organ prowadzacy placowke w ramach =zatwierdzania rocznego planu pracy

instytuciji.

5.4 Realizacja planu doskonalenia zawodowego

Szkolenia wewnetrzne organizowane s3 zgodnie z przyjetym planem,
z wykorzystaniem potencjatu, wiedzy i doswiadczenia pracownikow instytucii
(np. psycholog prowadzi szkolenie dotyczace rozwoju emocjonalnego dziecka,
dos$wiadczony opiekun dzieli sie dobrymi praktykami pracy z grupa).

Udziat pracownikow w szkoleniach zewnetrznych odbywa sie zgodnie z planem
oraz zidentyfikowanymi potrzebami szkoleniowymi. Osoba kierujgca instytucjg
zapewnia — w miare mozliwosci — finansowanie szkolen (w catoéci lub czeéci)
oraz organizuje zastepstwa na czas nieobecnosci pracownikow.

Pracownicy mogg réwniez z wtasnej inicjatywy uczestniczy¢ w kursach, szkoleniach
lub studiach zgodnych z ich potrzebami rozwojowymi oraz profilem instytucji opieki.
Inicjatywy te sa, w miare mozliwosci, wspierane przez osobe kierujgca instytucjag

organizacyjnie i finansowo.



Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy dzielg sie zdobyta wiedza i umiejetnosciami
z pozostatymi czlonkami zespotu, m.in. podczas zebran, warsztatbw wewnetrznych
lub poprzez udostepnienie materiatow szkoleniowych.

Zdobyte kompetencje sa stopniowo wdrazane do codziennej praktyki,

a ich wykorzystanie oraz efekty monitorowane w ramach biezgcego nadzoru.

5.5 Ewaluacja i dokumentowanie
Po zakohczeniu roku osoba kierujgca instytucjg dokonuje ewaluacji realizaciji
rocznego planu doskonalenia zawodowego. Oceniana jest skuteczno$¢ podjetych
dziatan oraz ich wptyw na jako$¢ pracy instytucji opieki.
Ewaluacja prowadzona jest w oparciu o obserwacje pracy personelu, rozmowy
z pracownikami, ankiety ewaluacyjne oraz analize dokumentaciji.
Whnioski z ewaluacji wykorzystywane sg przy planowaniu dziatan doskonalgcych
na kolejny rok.
Caty proces doskonalenia zawodowego jest dokumentowany i obejmuje
w szczegoblnosci:

a) roczny plan doskonalenia zawodowego;

b) listy obecnoéci na szkoleniach;

c) certyfikaty i zadwiadczenia;

d) materiaty szkoleniowe;

6. System wewnetrznej komunikacji

W instytuciji opieki funkcjonuje system komunikacji wewnetrznej oparty na jasnych
zasadach i wzajemnym szacunku. Prawidtowa komunikacja w zespole opiekujgcym
sie matymi dzie¢mi stanowi fundament wysokiej jakosci pracy, zapewnia sprawny
przeptyw informacji, sprzyja budowaniu relacji opartych na zaufaniu oraz umozliwia
skuteczne rozwigzywanie biezacych wyzwan.

W instytucji opieki obowigzuje system zasad etycznych oraz procedur komunikacji
wewnetrznej, ktory wspiera wysokg jako$¢ pracy, wspotprace w zespole oraz

bezpieczenstwo i rozwdj dzieci.
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6.1 Zasady ogodlne

a) Klub dzieciecy jest miejscem, w ktérym szanowana jest godnos$¢ kazdej
osoby, a personel wspierany jest w osiaganiu satysfakcji zawodowej
i budowaniu relacji opartych na wzajemnym szacunku.

b) Wspdlng odpowiedzialnoscig wszystkich pracownikéw jest tworzenie systemu
pracy sprzyjajgcego efektywnosci i zaspokajajgcego potrzeby zawodowe
personelu.

c) Te same wartosci, ktére obowigzuja w relacjach z dzie¢mi, stosuje sie rowniez

w kontaktach miedzy dorostymi w pracy.

6.2 Obowiazki kierownictwa

a) Kierownictwo docenia wkiad pracownikéw i wspotpracownikow oraz nie
podejmuje dziatan, ktére mogtyby negatywnie wptywaé na ich reputacje lub
relacje w zespole.

b) W przypadku obaw dotyczacych zachowania pracownika, kierownictwo
najpierw informuje go z szacunkiem i podejmuje probe rozwigzania sprawy
kolegialnie i poufnie.

c) Kierownictwo wspiera otwarto$¢ w wyrazaniu pogladéw i opinii, opierajgc sie
na faktach i doswiadczeniach, a nie pogtoskach.

d) Kierownictwo nie dyskryminuje pracownikow ze wzgledu na ple¢, rase,
pochodzenie, wyznanie, wiek, stan cywilny, niepetnosprawnos$¢ ani orientacje
seksualna.

6.3 Obowiazki pracownikow

a) Pracownicy przestrzegaja zasad dziatania instytucji i wystgpuja w jej imieniu
wytagcznie po upowaznieniu.

b) Przestrzegajg przepisow dotyczacych ochrony dzieci i w przypadku
stwierdzenia naruszen podejmujg dziatania zgodnie z obowigzujgcymi

procedurami.

6.4 Rozwigzywanie konfliktow
a) W przypadku probleméw miedzy pracownikami, przy braku zagrozenia
dobrostanu dzieci, konflikt najpierw prébuje sie rozwigza¢ bezpo$rednio

Z 0sobg zainteresowana.
b) Jesli konflikt nie zostanie rozwigzany lub zagraza dziecku, kazdy pracownik

zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac przetozonych.
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6.5 Wymiana informacji i komunikacja wewnetrzna
a) Regularne spotkania catego zespotu (np. cotygodniowe) umozliwiaja
omowienie biezgcych spraw, planowanie dziatah i wymiane informaciji
o dzieciach.
b) Tablica informacyjna i zeszyt/skoroszyt stuzg do zapisywania waznych
komunikatéw, plandw, sukcesow i wyzwan w pracy z dzieémi.
c) Narzedzia elektroniczne (e-mail, komunikatory, zamkniete grupy) wspierajg
szybkg wymiane informaciji i dzielenie sie materiatami.
d) Organizowane sg réwniez spotkania integracyjne, wzmacniajgce relacje
w zespole.
e) Jasno okreslone sa zasady komunikacji w sytuacjach konfliktowych oraz
procedura mediacji.
System ten zapewnia bezpieczne i sprawne funkcjonowanie zespotu, sprzyja
wspdtpracy, umozliwia otwartg wymiane informacji i wspiera rozwoj personelu,

co bezposrednio przektada sie na jako$¢ opieki nad dzieémi.

Standard 13. Dbatos¢ personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci
1. Kodeks etyczny personelu instytucji opieki nad dzieémi do lat 3

1.1 Wprowadzenie

Kodeks etyczny stanowi fundament pracy catego zespotu. Okresla on warto$ci,
postawy i standardy zachowan personelu wobec dzieci, rodzicow
i wspotpracownikéw. Celem kodeksu jest zapewnienie dzieciom opieki, wychowania
i edukacji w bezpiecznych, wspierajgcych i godnych warunkach. Dokument ten ma
charakter obowigzujacy — kazdy pracownik zobowigzany jest do jego przestrzegania

i potwierdza to podpisem w trakcie wdrozenia.

1.2 Etyczne obowiazki wobec dzieci
a) Zakaz krzywdzenia — personel nie uczestniczy w zadnych praktykach, ktore
narazajg dziecko na przemoc fizyczng, psychiczng, emocjonalng czy

seksualng, na zastraszanie, dyskryminacje lub wykorzystanie.
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b) Poszanowanie indywidualnosci — kazde dziecko traktowane jest jako osoba
niepowtarzalna, o wilasnym tempie rozwoju, potrzebach i mozliwosciach.
Uwzglednia sie roéznice wynikajgce z wieku, pfci, pochodzenia, jezyka,
wyznania, sytuacji rodzinnej czy zdrowotnej.

c) Srodowisko wspierajace - tworzymy atmosfere bezpieczenstwa
emocjonalnego i spotecznego, w ktérej dzieci mogg swobodnie wyrazac
uczucia, doswiadczaé sukcesow i podejmowac wyzwania.

d) Rozwdj autonomii - wspieramy samodzielno$é dzieci, umozliwiajgc
podejmowanie decyzji w codziennych sytuacjach (wybdr zabawki, udziat
w aktywnosci, forma odpoczynku).

e) Ochrona prywatnosci i wizerunku - zdjecia i nagrania wykonywane
sg wylgcznie za wiedzg i zgodg rodzicow, a dane osobowe dzieci chronione

sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i procedurami instytuciji.

1.3 Etyczne zasady kontaktu z rodzicami

a) Wspélpraca partnerska — rodzice sa traktowani jako réwnorzedni partnerzy
w procesie opieki i wychowania.

b) Transparentnos$¢ i rzetelnosé — rodzice otrzymujg petna, zgodng z prawdag
informacje o dziecku, jego postepach, trudnosciach i potrzebach.

c) Poszanowanie decyzji rodziny — uwzgledniamy zdanie rodzicéw w sprawach
dotyczacych dzieci, zachecajgc do wspdlnego podejmowania decyzji.

d) Poufno$é¢ - informacje dotyczace zycia prywatnego rodziny nie sg
przekazywane osobom trzecim. Wyjgtkiem sg sytuacje zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka, gdy informacje muszg zosta¢ przekazane
uprawnionym instytucjom.

e) Brak konfliktu intereséw — relacje z rodzing nie moga by¢ wykorzystywane
dla prywatnych korzysci pracownikéw ani prowadzi¢ do sytuacji naruszajacych

profesjonalny charakter wspotpracy.
1.4 Etyka w relacjach miedzy personelem

a) Szacunek i kultura komunikacji - obowigzuje zasada wzajemnego

szacunku, bez agresiji stownej, obmawiania czy podwazania kompetenciji.
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b) Rozwigzywanie konfliktow — wszelkie nieporozumienia rozwigzywane s3g
wprost, poprzez rozmowe, z udziatem bezposrednio zainteresowanych osab;
w razie potrzeby mediatorami sg koordynatorzy lub dyrekcja.

c) Wsparcie i wspéldzialanie — pracownicy dzielg sie doswiadczeniem,
wspierajg w codziennych zadaniach i dgzg do spdjnoéci dziatan wobec dzieci
i rodzicow.

d) Poufnos$é zawodowa — informacje dotyczace funkcjonowania instytucji oraz

dzieci nie sg komentowane publicznie ani poza miejscem pracy.

1.5 Ochrona dzieci przed krzywdzeniem

a) Swiadomosé zagrozen — kazdy pracownik zna formy przemocy i zaniedbania
(fizyczne, emocjonalne, seksualne, ekonomiczne) i reaguje na nie zgodnie
z obowigzujgcymi procedurami).

b) Reagowanie na sygnaly — w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy lub zaniedbania, pracownik ma obowigzek niezwtocznie zgtosi¢
sprawe zgodnie z przyjetymi procedurami ochrony dzieci.

c) Zapobieganie ryzykownym sytuacjom - personel dba, aby dzieci
znajdowaly sie zawsze pod odpowiednig opieka, a organizacja pracy
minimalizowata sytuacje stwarzajgce potencjalne zagrozenie.

d) Postawa neutralna w konfliktach rodzinnych — pracownicy nie opowiadajg
sie po zadnej stronie; celem jest ochrona dziecka i wspieranie decyzji

podejmowanych w jego najlepszym interesie.

1.6 Ochrona danych i informaciji:
a) wszystkie dane osobowe dotyczace dzieci i rodzicow przechowywane
sg w sposob bezpieczny i zgodny z przepisami prawa,
b) udostepnianie danych odbywa sie wytacznie osobom uprawnionym,
c) pracownicy sa zobowigzani do zachowania dyskrecji rowniez poza godzinami

pracy, w tym w kontaktach prywatnych i mediach spoteczno$ciowych.
1.7 Wdrazanie i kontrola kodeksu:

a) kazdy nowy pracownik podpisuje deklaracje przestrzegania kodeksu

W momencie zatrudnienia,
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b) kodeks omawiany jest podczas wdrozenia i cyklicznych szkoleh
wewnetrznych,

c) raz w roku zespét dokonuje przegladu kodeksu i w razie potrzeby wprowadza
Zmiany,

d) naruszenia kodeksu sg analizowane przez dyrektora lub koordynatora,
a W razie powaznych uchybiern — podejmowane sg dziatania dyscyplinujgce

lub prawne.

1.8 Cel kodeksu:
a) ochrona dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia i naduzy¢,
b) zapewnienie spojnych, etycznych standardow pracy w catym zespole,
c) budowanie kultury wzajemnego szacunku, otwartosci i wspdtpracy,
d) wspieranie rodzicow w procesie wychowania,

e) podnoszenie jakosci opieki i edukacji w instytucii.
2. Dbatosé personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci

2.1 Procedury bezpieczenstwa i ochrony w instytucji opieki nad dzieémi

W instytucji opieki kazdy cztonek personelu podpisuje dokument potwierdzajacy
znajomosc¢ procedur dotyczacych:

Przyjmowanie i wydawanie dzieci

Procedury szczegétowe okreslono w standardzie 2.1 obejmujacym zasady odbioru

i przyjmowania dzieci do instytucji.

2.2 Ochrona danych osobowych i wizerunku dzieci
A. Dane osobowe:
a) Kazde dziecko ma prawo do ochrony danych osobowych zgodnie z RODO
(UE 2016/679).
b) Administratorem danych jest instytucja opieki, reprezentowana przez osobg
kierujaca lub upowazniong.
c) Dane dzieci przetwarzane sg wytacznie w celach, dla ktdrych je pozyskano.
d) Rodzice maja prawo wgladu do danych swojego dziecka.
e) Dokumentacja zawierajgca dane dzieci jest przechowywana w miejscach

dostepnych tylko dla upowaznionego personelu.
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f)

Personel zachowuje wszystkie informacje o dzieciach i ich rodzinach

w tajemnicy i nie ujawnia ich osobom postronnym.

B. Wizerunek dzieci:

a)

b)

c)

d)

Publikacja zdje¢ lub nagran dzieci wymaga pisemnej zgody rodzicow,
okreslajacej cel i sposéb wykorzystania materiatu.

Personel nie podpisuje materiatéw imieniem i nazwiskiem dziecka ani
nie fgczy wizerunku z informacjami o stanie zdrowia czy sytuacji rodzinne;.
Materialy sg wykorzystywane wylacznie w celach instytucjonalnych
(dokumentacja, gazetka, strona internetowa).

Personel informuje rodzicéw o zasadach ochrony wizerunku dzieci.

2.3 Zapobieganie wypadkom i postepowanie w sytuacjach zagrozenia

A.

Cel procedury:

Zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego oraz
minimalizacja ryzyka wystagpienia wypadkow.

Zakres:

Obowiagzuje caty personel we wszystkich przestrzeniach uzytkowanych przez
dzieci, w tym podczas wyj$¢ poza teren instytuciji.

Odpowiedzialnosé:

Osoba kierujaca: wdrozenie procedury, nadzér, szkolenia, kontrola
bezpieczenstwa.

Opiekunowie dzieci: staty nadzor, zapobieganie zagrozeniom, reagowanie
w sytuacjach wypadkoéw, edukacja dzieci w zakresie bezpieczenstwa.
Pozostali pracownicy: zapewnienie bezpiecznego $rodowiska w zakresie
swojej pracy (kuchnia, infrastruktura, higiena).

Opis dziatan:

Bezpieczna przestrzenn: pomieszczenia i wyposazenie spetniajg normy
bezpieczenstwa; srodki chemiczne, leki i ostre narzedzia przechowywane
w zamknieciu; zabawki sprawdzane pod katem bezpieczenstwa; plac zabaw
ogrodzony i kontrolowany.

Staly nadzér: dzieci pod statg obserwacja; zakaz pozostawiania dzieci bez
opieki; opiekunowie asekurujq dzieci podczas aktywnosci ruchowej; dzieci

w zasiegu wzroku i stuchu opiekuna.
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c) Zapobieganie wypadkom: edukacja dzieci, zasady bezpiecznej zabawy,
kontrola obuwia i otoczenia, brak uzycia telefonu przez personel podczas
opieki, odpowiednie ustawienie napojow.

d) Reagowanie w zagrozeniu: usunigcie zagrozenia, udzielanie pierwszej
pomocy, powiadomienie kierownika i rodzicow, prowadzenie ksigzki
wypadkow, wezwanie pogotowia w przypadku powaznych urazow.

e) Bezpieczenstwo zywienia: przestrzeganie higieny, kontrola produktow,
stosowanie HACCP, uwzglednianie alergii dzieci, przeszkolony personel
kuchenny.

f) Bezpieczenstwo podczas spaceréw i wycieczek: pisemna zgoda rodzicow,
planowanie trasy i liczby opiekunéw, elementy odblaskowe dla dzieci,
apteczka i lista obecnoéci, przypomnienie zasad bezpieczenstwa przed
wyj$ciem, staty nadzér podczas wyijscia.

E. Dokumentacja:

a) Wszystkie incydenty i wypadki dokumentowane w ksigzce wypadkéw (data,
opis, dziatania, podpisy).

b) Protokoty z kontroli bezpieczenstwa archiwizowane.

c) Dokumentacja szkolen personelu przechowywana w aktach osobowych.

3. Sposoby zgtaszania przemocy i innych zachowan niepozadanych

3.1. Procedura zgtaszania niewlasciwych zachowan wobec dzieci
a) Informacje, nalezy zgtosié— najlepiej do kierownika lub wyznaczonego,
zaufanego pracownika.
b) Istnieja rozne kanaty zgtoszenia: osobiscie, mailowo.
c) Kierownik gwarancje poufnos$¢ i ochrone danych zgtaszajgcego;
d) Opis procedury wyjasniajgcej po otrzymaniu zgtoszenia;
e) Kontakty do instytucji zewnetrznych (np. policja, pomoc spoteczna), do ktérych

mozna kierowaé zgtoszenia.

4. Indywidualny program pobytu dzieci o specjalnych potrzebach
uwzgledniajacy ich mozliwosci
Zgodnie z § 3 ust. 1 Rozporzadzenia, instytucja opieki kieruje sie potrzebami

wszystkich dzieci, w szczego6lno$Sci uwzgledniajgc:
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a) dzieci niepetnosprawne;

b) dzieci zagrozone wykluczeniem spotecznym;

c) dzieci z rodzin mniejszosci narodowych lub etnicznych;

d) dzieci z rodzin zré6znicowanych jezykowo i kulturowo;

e) dzieci z rodzin migrantéw;

f) dzieci wymagajgce szczegdinej opieki.
Specjalne potrzeby mogg dotyczy¢ roznych sfer rozwojowych, np.: motorycznej,
sensorycznej, diety, odpoczynku, sposobu kontaktu z otoczeniem, samoregulaciji

czy uwagi.

4.1 Cel i forma programu:
Indywidualny program pobytu moze by¢ dodatkiem do istniejgcego Planu OWE
i obejmowac:

a) szczegolne zalecenia organizacyjne;

b) dodatkowe wsparcie pedagogiczne, w miare mozliwo$ci instytucji.

4.2 Podstawa opracowania programu:
a) informacje od rodzicow z momentu zapisu dziecka (np. ankieta);

b) dokumentacja specjalistéw przekazana przez rodzicow.

4.3 Zasady wspoélpracy z rodzicami:
a) Program opracowywany jest wspdlnie z rodzicami.
b) Uwzglednia wiedze rodzicéw o potrzebach dziecka, zasoby i mozliwosci
instytucji oraz zakres dziatah mozliwy do realizacji przez instytucje i rodzicéw.
c) Dziatania sg spisane, monitorowane, a ich realizacja ewaluowana wspolnie

z rodzicami w ustalonych terminach.

4.4 Przyktadowa tabela planu indywidualnego wsparcia:

Potrzeba | Sposébjej | Sposoéb jej Osoba Notatki z
dziecka | zaspokajania | zaspokajania | odpowiedzialna | monitorowania
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5. Codzienne wychodzenie dzieci na $wieze powietrze

Dobrze skonstruowany plan dnia w instytucji opieki to nie tylko kwestia
organizacyjna, ale rowniez istotny element dbania o zdrowie, bezpieczenstwo
i wszechstronny rozwoj dzieci. Jednym ze standardéw jest codzienne wychodzenie

dzieci na zewnatrz.

5.1 Zalecenia dotyczace realizacji tego standardu:

a) Zaplanowanie co najmniej jednego wyjscia na $wieze powietrze kazdego dnia,
niezaleznie od pory roku, z uwzglednieniem odpowiedniego ubioru
do warunkoéw atmosferycznych.

b) W miesigcach letnich wydtuzenie czasu pobytu na dworze, z przerwami
podczas najwickszego upatu.

c) Rezygnacja z wyjscia jedynie w ekstremalnych warunkach (burza, ulewa,
skrajne temperatury, bardzo zta jako$¢ powietrza).

d) Zapewnienie bezpiecznej i atrakcyjnej przestrzeni do zabawy na zewnatrz —
ogrodzonego, wyposazonego w sprzet placu zabaw lub korzystanie
z pobliskiego parku.

e) Uwzglednienie w planie zarbwno swobodnych zabaw ruchowych, jak i zabaw
zorganizowanych, np. gier sportowych czy aktywnosci edukacyjnych.

f) Staty dostep do wody pitnej, aby dzieci mogty utrzyma¢ odpowiednie
nawodnienie.

g) Uwzglednienie najmtodszych dzieci, np. poprzez korzystanie
z wieloosobowych wdézkéw spacerowych, umozliwiajgcych im udziat

w spacerach.

5.2 Znaczenie dla rozwoju dzieci:

Regularne przebywanie na $wiezym powietrzu oraz aktywno$¢ fizyczna wspierajg
zdrowie, odpornos$é, sprawnos$é ruchowg oraz ogélny rozwdj dzieci. Badania
potwierdzajg, ze kontakt z naturg i ruch na zewnatrz majg wptyw m.in. na profilaktyke
choréb cywilizacyjnych, takich jak otyto$¢ czy krétkowzrocznos$c¢.

W planie dnia instytucji codziennie przewidziane jest wychodzenie dzieci na $wieze
powietrze. W wyjgtkowych sytuacjach, np. przy wysokim poziomie smogu lub
niedogodnych warunkach atmosferycznych, dzieciom proponowane sg alternatywne

aktywnosci w pomieszczeniach.
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Standard 14. Aranzowanie przestrzeni w sposoéb estetyczny i spdjny

Instytucja zapewnia odpowiednio zorganizowang przestrzen do zabawy i nauki,
umozliwiajgc dzieciom swobodne poruszanie sie oraz przemieszczanie migdzy

wydzielonymi strefami.

1. Zasady organizacji przestrzeni:
a) Strefy w sali sg wyraznie wydzielone, ale nie ustawione wytacznie przy
$cianach, co pozwala dzieciom na petne korzystanie z przestrzeni.
b) Wydzielenie stref odbywa sie przy uzyciu niskich mebli (do wysokoéci 80 —
100 cm), tak aby personel mégt jednoczes$nie nadzorowaé zabawe.
c) Wyposazenie w poszczeg6lnych strefach jest regularnie zmieniane, co 1-2
tygodnie, aby dzieci mogty zaréwno powtarza¢ ulubione zabawy, jak
i do$wiadczaé¢ nowych aktywnosci, zapobiegajgc nudzie.
Dzieki takiej organizacji dzieci majg mozliwo$¢ swobodnej eksploracji, rozwijania
swoich umiejetnoéci i bezpiecznej zabawy, a personel moze skutecznie wspierac

i nadzorowac¢ kazdag aktywnosc.

2. Przestrzen zorganizowana jest w sposob wpierajacy autonomie dziecka
W instytucji opieki przestrzen w sali jest zorganizowana w sposob sprzyjajacy

samodzielno$ci i autonomii dzieci podczas zabaw oraz codziennych aktywnosci.

2.1 Zasady organizacji przestrzeni:

a) Pojemniki z materiatami i zabawkami sg oznakowane w sposéb zrozumiaty
dla dzieci, co umozliwia im samodzielny wybdr i odktadanie rzeczy
na miejsce.

b) Materiaty i zabawki umieszczone sg na wysoko$ci dostepnej dla dzieci,
aby mogty z nich korzysta¢ bez pomocy dorostych.

c) Kazde dziecko ma wiasne, wyraznie oznaczone miejsce do przechowywania
swoich rzeczy, co wspiera poczucie wtasnosci i tozsamosci.

d) Dodatkowo przestrzen wystawowa, np. §ciany z pracami dzieci, zdjecia zabaw
czy pdtki z eksponowanymi przedmiotami, jest tak zaaranzowana, aby dzieci

mogty samodzielnie oglada¢ swoje dokonania i pokazywac je rodzicom.
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Zapewnienie dzieciom wtasnej przestrzeni jest wazne nie tylko z powodow
organizacyjnych i higienicznych, ale takze wspiera rozwdj poczucia wlasnej wartosci

i Swiadomos$ci siebie.

3. Dostep‘wody do picia w kazdym momencie w ciggu dnia

Woda jest podstawowym napojem, dostepnym dla dzieci w kazdej chwili.
Udostepnienie jej w zasiegu maluchéw pozwala dzieciom samodzielnie zaspokajaé
te podstawowag potrzebe, rozwija poczucie sprawstwa i uczy dbania o wiasne

zdrowie

4. W pomieszczeniach dla dzieci nie uzywa sie muzyki lub radia jako statego tfa
Akustycznego

Wymaganie to dotyczy zaréwno utrzymania higieny akustycznej, jak
i kontrolowania poziomu bodzcéw dzwiekowych docierajgcych do dzieci. Mate
dzieci nie potrafig jeszcze selekcjonowaé waznych dzwiekéw od tych nieistotnych,
a tto muzyczne ptynace z gtosnikdw naturalnie podnosi poziom hatasu, poniewaz
wszyscy moéwig gtosniej. Dlatego stuchanie muzyki powinno byé $wiadome

i intencjonalne, z zapewnieniem odpowiedniej uwagi podczas tego dodwiadczenia.

5. Wérod materialow dostepnych dla dzieci w pomieszczeniach i na zewnatrz
znajduja sie naturalne materialy i przedmioty codziennego uzytku

Stosowanie w instytucji materiatow naturalnych ma znaczenie nie tylko estetyczne,
ale takze ekologiczne i zdrowotne. Drewniane klocki, krazki, szyszki, kasztany
i inne elementy przyrodnicze majg wszechstronne zastosowanie i wspierajg
kreatywnos¢ dzieci.

Znajdujg  sie takze materiaty codziennego uzytku wykorzystywane w celach
edukacyjnych, takie jak pudta i pudetka tekturowe, puszki z wieczkiem, pojemniki
czy tubki papierowe.

Dzieci najlepiej uczg sie poprzez manipulowanie i doswiadczanie prawdziwych
przedmiotéw, dlatego warto gromadzi¢ r6znorodne materiaty, pamietajac jednak,

aby byty bezpieczne i nie stwarzaty ryzyka urazu, np. skaleczenia.
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Standard 15. Adaptacja dzieci w sposob dostosowany do ich

indywidualnych potrzeb

Personel nawigzuje indywidualny kontakt z rodzicami — telefonicznie, mailowo lub
osobiscie. Przeprowadza wywiad z rodzicami lub omowié wypetniony przez nich
formularz dotyczacy potrzeb i rozwoju dziecka, obejmujgcy m.in.: dotychczasowy
przebieg rozwoju, przyzwyczajenia, ulubione aktywnosci, mocne strony oraz

ewentualne obawy.
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Obszar wspotpracy personelu z rodzicami

Standard 16. Wspotpraca personelu i rodzicow oparta na
wzajemnym szacunku i otwartosci w celu ksztaltowania spéjnego

srodowiska rozwoju dzieci

1. Informowanie rodzicow o realizacji Planu Opiekuiczo-Wychowawczo-
Edukacyjnego (Plan OWE):
Rodzice sa informowani o realizacji Planu OWE za pomocag co najmniej jednego
z nastepujacych kanatéw:
a) codzienne rozmowy przy odbiorze dziecka,
b) komunikaty na tablicy informacyjnej,
c) aktualizacje na stronie internetowej instytuciji,
d) wpisy w aplikacji komunikacyjnej,
e) inne formy komunikaciji.
Informacje sg przekazywane regularnie oraz w sposob przystepny i zrozumiaty dla
rodzicéw.
Harmonogram biezacych zabaw i zaje¢ jest dostepny dla rodzicéw zaréwno w formie
elektronicznej , jak i papierowej (np. wydrukowany i wywieszony na tablicy dla

rodzicow).

2. Organizacja spotkan grupowych z rodzicami minimum raz do roku:
a) Instytucja opieki organizuje grupowe spotkania z rodzicami wszystkich dzieci
przynajmniej raz w roku.
b) Dodatkowe spotkania sg organizowane w miare potrzeb, takze na wniosek
rodzicdw.
c) Celem spotkan jest omowienie spraw dotyczacych catej grupy, prezentacja
plandw i osiggnie¢ instytucji oraz wspieranie rozwoju kompetencji

rodzicielskich.

3. Informacja o planowanych spotkaniach (indywidualnych i grupowych):
a) Rodzice sa informowani o planowanych spotkaniach indywidualnych

i grupowych z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.

55



b) Informacje przekazywang sie pisemnie — np. za pomocg e-maila, wiadomosci
w aplikacji lub indywidualnego zaproszenia dla kazdego rodzica. Sg réwniez
wywieszone na tablicy ogtoszen w instytuciji.

c) Kazda informacja zawiera termin, godzine, miejsce oraz cel spotkania.

4. Sktadanie wnioskéw, uwag lub skarg
System sktadania wnioskdw, uwag i skarg, obejmujacy m.in.:
a) Kierownik placéwki jest odpowiedzialny za przyjmowanie i rozpatrywanie
zgtoszen.
b) Sktadanie zgtoszen moze by¢ ustnie, pisemnie lub mailowo .
c) Kierownik potwierdza przyjecia zgtoszenia, analizuje sprawe, udziela
odpowiedzi oraz ewentualne wprowadza dziatania naprawcze.
d) Kierownik rozpatruje zgtoszenia i udzielenia odpowiedzi w przeciggu
2 tygodni.
e) Kierownik zapewnienia poufnos¢ i anonimowos$é, jesli rodzic tego sobie zyczy.
f) Informuje rodzicbw o podjetych wnioskach i dziataniach wynikajacych
ze zgtoszenia.
Sprawnie dziatajgcy system skitadania wnioskoéw, uwag i skarg nie tylko utatwia
rozwigzywanie ewentualnych probleméw, ale przede wszystkim pokazuje otwarto$¢

instytucji na gtos rodzicéw i gotowos¢ do ciggtego doskonalenia swojej pracy.

5. Badanie satysfakcji rodzicow dotyczace panujacej atmosfery i relacji
rodzicow z personelem instytucji opieki.
Regularne badanie satysfakcji rodzicow sg prowadzone przez indywidualne
rozmowy i dotyczg aspektdw funkcjonowania instytucji, np.:

a) jakos¢ opieki i wsparcia rozwoju dzieci,

b) uwagi dotyczgce realizacji Planu OWE,

c) kompetencje, zaangazowanie i podej$cie personelu,

d) komunikacja z rodzicami oraz dostepnos$c¢ informacji,

e) organizacja pracy instytucji, godziny otwarcia, wyposazenie,

f) czystosé i estetyka pomieszczen,

g) jako$¢ wyzywienia,

h) ogolne zadowolenie z ustug instytuciji.
Wyniki sg przeanalizowane przez personel, a wnioski z tej analizy udostepnione

rodzicom.
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6. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny i konsultacje z rodzicami dzieci

Konsultacje Planu OWE odbywajg sie w roznych formach, np.:

a)

0 uwagi oraz propozycje zmian,

b) zorganizowanie spotkania dla chetnych

realizowanego Pl

anu OWE,

udostepnienie rodzicom wersji elektronicznej Planu OWE i poproszenie

rodzicow w celu omoéwienia

c) umozliwienie rodzicom udzialu w dyskusji podczas spotkania personelu,

na ktérym podsumowuje sie realizacje Planu OWE,

d)

uwzglednienie pytan dotyczacych Planu OWE.

Rodzice sa poinformowani o wynikach i podjetych decyzjach oraz zapoznani

z nowym Planem OWE

Standard 17. Tworzenie warunkéw umozliwiajagcych rodzicom

wiaczanie sie w zycie instytucji opieki

1. Zasady wspotpracy

z rodzicami.

Lista spraw konsultowanych z rodzicami:

Zagadnienie

Decyzje dotyczgce
icodziennego
ifunkcjonowania grupy —
harmonogram dnia

Wycieczki
Obchodzenie swiat i
uroczystosci

Godziny otwarcia
instytuciji

|Zmiany w optatach
IDecyzje dotyczace
indywidualnego dziecka
(np. dieta, udziat w
zajeciach, specjalne
potrzeby)

/Aktualizacja Planu OWE:_]L B

Decyzjia |
Konsultowane z . .
- - . Decyzja podejmowana
rodzicami, decyzje g . .
o wspolnie przez instytucje —
podejmuje dei dzi
Instytucja podejmowana _ rodzice
- - informowani
_ 2 | |
| i | | |
l
| |
& | ] ]
|
| |
| |
[ |
L |
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B B | - o Decyzja

Konsultowane z Decvzia odeimowana

7 _— rodzicami, decyzje yZJ: pode] .
agadnienie odeimuie wspolnie przez instytucje — |
?nstyjtucjja podejmowana rodzice |

informowani
Wprowadzenie | — ]
dodatkowych zajeé I

Aktywne wilgczanie rodzicé\ﬂv_zycie_ instyt_t:J_cji przynosi wiele korz_ygci - boEwala

opiekunom lepiej poznaé i zrozumieé¢ potrzeby dzieci, wzbogaca oferte instytucji
i buduje prawdziwie partnerskie relacje. Instytucja powinna zapewni¢ réznorodne
formy uczestnictwa rodzicdéw, ktére sa im znane, a przy kazdej z nich warto okresli¢

dodatkowe zasady, np. umawianie wizyty w grupie.

2. Formy uczestnictwa rodzicow:
a) wspolorganizowanie uroczystosci, wycieczek i imprez specjalnych,
b) wigczenie sie w prace na rzecz instytucji (np. szycie kostiuméw, pielegnacja
ogrodu),
¢) udziat w podejmowaniu decyzji dotyczgcych waznych spraw instytucji —
bezposrednio (np. ankieta) lub posrednio (np. rada rodzicow),

d) organizacja spotkan dla rodzicow.

3. Przekazywanie informacji
Rodzice majg miejsce, w ktorym moga zostawia¢ informacje dla innych rodzicow.

Jest to tablica informacyjna na korytarzu.

4. Zasady przebywania rodzicow/opiekunéw w Klubie Dziecigcym

Rodzice/opiekunowie mogg przebywaé na terenie Klubu Dzieciecego wytacznie
w wyznaczonych do tego sytuacjach, takich jak: przyprowadzanie i odbiér dziecka,
zajecia otwarte oraz uroczystosci organizowane przez placowke. Diluzsze

przebywanie na terenie Klubu wymaga zgody personelu.

4.1 Odbior dzieci
Podczas odbioru rodzice zobowigzani sg do zachowania spokoju oraz niezaktdcania

- pracy opiekunczo-wychowawczej. Rodzice czekaja na dziecko przed salg (korytarz

placowki).
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4.2 Zajecia otwarte i uroczystosci

Podczas zajeé¢ otwartych oraz uroczystosci rodzice moga przebywaé w sali zajec
wytgcznie w czasie trwania wydarzenia. Rodzice zobowigzani sg do stosowania
sie do polecen personelu oraz zasad obowigzujgcych w  Klubie.
Rodzice/opiekunowie wchodzacy na teren Klubu Dzieciecego, w szczegdlnosci
do sal zaje¢, zobowigzani sg do zmiany obuwia na obuwie zmienne lub ochronne.

W przypadku braku obuwia zmiennego nalezy skorzysta¢ z dostepnych ochraniaczy.

Standard 18. Tworzenie warunkéw umozliwiajacych rodzicom

podnoszenie kompetencji rodzicielskich

1. Materialy edukacyjne w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz
ochrony ich przed przemoca i wykorzystywaniem

Placéwka systematycznie udostepnia rodzicom materiaty edukacyjne, ktérych celem
jest wspieranie ich w procesie wychowania oraz podnoszenie $wiadomosci
w zakresie rozwoju i bezpieczenstwa dzieci. Materialy te obejmuja réznorodne
zagadnienia wychowawcze i majg forme krétkich artykutdéw drukowanych, ulotek,
broszur, materiatéw multimedialnych, linkéw do wartosciowych stron internetowych
oraz informaciji przekazywanych za posrednictwem strony internetowej klubu. Dob6r
tematyki materiatbw edukacyjnych wynika z analizy potrzeb rodzicow,
w szczegolnosci na podstawie wnioskdéw z corocznej satysfakcji oraz zgtaszanych

przez rodzicow pytan i trudnosci.

1.1 Edukacja w zakresie prewencji przemocy wobec dzieci
Placowka prowadzi dziatania z zakresu prewencji przemocy wobec matych dzieci,
obejmujace edukacje rodzicow oraz wzmacnianie ich wiedzy na temat pozytywnych,
bezpiecznych metod wychowawczych. W ramach tych dziatan placowka:
a) udostepnia materiaty edukacyjne (ulotki, broszury, filmy) dotyczace
wychowania bez przemocy oraz konsekwencji stosowania kar fizycznych,
b) informuje rodzicdw o mozliwosciach udziatu w warsztatach i spotkaniach
ze specjalistami,
c) modeluje pozytywne metody wychowawcze w codziennej pracy opiekurnczo-
wychowawczej,
d) reaguje na wszelkie sygnaty przemocy wobec dziecka poprzez uruchamianie

obowiazujgcych procedur interwencyjnych.
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2. Materialy dotyczace ochrony dzieci przed przemoca

Placowka udostepnia rodzicom materiaty edukacyjne dotyczace wychowania dzieci
bez przemocy oraz ochrony dzieci przed przemocg i wykorzystywaniem.
Na stronie internetowej klubu dostepne sa materiaty dotyczace standardéw ochrony

matoletnich.

3. Wsparcie w kontakcie ze specjalistami

Placowka wspiera rodzicow w nawigzywaniu kontaktéw ze specjalistami spoza
instytucji. W otoczeniu placéwki funkcjonujg poradnie oraz inne podmioty oferujgce
pomoc w zakresie zdrowia dziecka, specjalnych potrzeb rozwojowych, trudnosci
wychowawczych oraz sytuacji kryzysowych w rodzinie.

Placéwka gromadzi informacje o dostepnych formach wsparcia i przekazuje je
rodzicom. Rodzice doéwiadczajacy trudnosci moga zwréci¢ sie do wyznaczonej,
zaufanej osoby w placowce, ktéra udziela informacji o mozliwych formach pomocy

i kierunkach dalszego wsparcia.

4. Materiaty dotyczace rozwoju dziecka.

Placowka udostepnia rodzicom materiaty edukacyjne dotyczace réznych aspektow
rozwoju dzieci, obejmujgce wszystkie sfery rozwojowe. Zakres tematyczny
materiatdw obejmuje m.in.:

a) zywienie i zdrowie dziecka,

b) profilaktyke choréb,

¢) znaczenie aktywnosci fizycznej i przebywania na swiezym powietrzu,

d) relacje z rodzenstwem,

e) rozwoj emocjonalny i spoteczny dziecka.
W placéwce wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za koordynacje¢ oraz weryfikacje
materiatdw przekazywanych rodzicom, tak aby byty one zgodne z warto$ciami i misjg
placowki oraz pochodzily ze sprawdzonych, rzetelnych Zzroédet. Materialy sg
przygotowywane w sposob atrakcyjny wizualnie i napisane prostym, zrozumiatym
jezykiem.

KIEROWNIK
Kiubu Dziecigcego w Suchozebrach
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